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周金风：户籍窗口“向前移” 服务群众“零距离”
记者任富强 臧秋花 通讯员郁发顺

������“小李，快来帮忙！ ”2024年 5月
30 日 11 时许，市公安局经开区分局
太昊路派出所户籍民警周金风边招

呼同事帮忙，边快步走出户籍室。
“李叔 ，你腿脚不方便 ，给我打

个电话就行了 ，我们可以上门给你
拍照片、 办身份证， 你不用再来回
跑啦！ ” 周金风跟辖区居民老李热
情打招呼 ，并和同事一起把他搀扶
到居民身份证自助办证机前。 短短
3 分钟， 周金风和同事便熟练地帮
老李办完手续。

老李临走时，周金风说，等身份
证一到，她会送证上门，老李不用再
跑腿了。

这样的场景， 只是周金风平时
工作的一个缩影。 自 2014 年入警从
事户籍管理工作以来， 她都兢兢业
业、一丝不苟 ，获得了 “周口市十佳
户籍民警”等多个荣誉称号，这些荣
誉是她十年坚守奉献的最佳证明。

群众的事就是自己的事

“小窗口”做好“大服务”，“小窗
口”折射“大民生”。 户籍管理工作件
件业务都要与群众打交道， 难免会
遇到个别性情急躁的群众， 有的人
甚至会抱怨指责。 周金风明白，必须
练就自身过硬的本领， 用热情的态
度、周到的服务 、娴熟的业务 ，为群
众解决一件件烦心事。

2023 年 3 月份的一天， 市民陈
某拿着结婚证来到户籍室， 希望解
决妻子詹某（化名）的户籍问题。

接到求助后，周金风立即与社区
民警联系。 通过走访调查，周金风了
解到， 詹某没有结婚之前属于本辖
区居民， 后嫁给项城市郑郭镇某村
村民陈某；婚后，詹某的户籍一直没
有从本辖区迁走， 且一直没办理二
代身份证，户籍被自动注销。

面对很多重要信息缺失的情况，
周金风主动向上级部门请示， 多次

与项城市公安局户政部门、 项城市
公安局郑郭镇派出所联系……经过
多方努力， 周金风终于解决了詹某
的户籍问题。

“对待群众，把他们所急所盼的
事当做自己的事，一切都好办了！ ”
周金风常说， 很多群众愿意找她帮
忙，是因为她参加工作以来，一直把
前来办事的群众视为亲人， 时间久
了，群众也就信任她了。

流动的户籍窗口

作为一名户籍民警， 周金风十
年如一日，想群众之所想、急群众之
所急，着力践行“做人民群众的贴心
人”的庄严承诺 ，立足 “小窗口 ”，服
务“大民生”，如流动的户籍窗口，真
正实现服务群众“零距离”。

每年中考、高考、公务员招考等
重要考试节点， 都会发生考生遗失
身份证的情况， 为了不影响考生考
试， 周金风总是牺牲自己的休息时

间，为考生服务。
2024年 5月 26日， 是河南省事

业单位联考笔试的日子。当天一大早，
周金风就接到考生的求助电话， 称其
快进考场了，才发现身份证丢了。正在
休息的周金风立即返回单位， 加班为
该考生办理临时身份证明， 让该考生
及时赶赴考场参加考试。

为辖区不方便出行的居民上门

办理二代身份证、 为户口有问题的
居民解决户口问题、 为丢失身份证
的考生办理临时身份证……一桩
桩、 一件件民生小事温暖了辖区居
民的心， 也让周金风成了辖区居民
的贴心人。 ②25

������本报讯 （记者 徐松）5 月 31 日，
市委常委、 宣传部长王少青到郸城
县调研 “三夏” 生产和防汛度汛工
作。 他要求，集中力量抢收抢种，确
保“三夏”生产顺利,未雨绸缪做好防
汛度汛工作， 全力筑牢汛期安全防
线。

在郸城县城郊乡张庄行政村小

麦收割现场， 王少青向党员干部、收
割机手和种粮大户详细询问小麦品

质 、产量 、收购价格 、服务保障等情
况。王少青对郸城县党员干部全员奋
战“三夏”一线，多措并举打造最优服
务链条，全县 146 万亩小麦收割进度
已经完成 80%以上的进展成效给予
充分肯定。 他指出，要服务好种粮大
户、帮扶好困难群众，确保颗粒归仓；

在保障小麦收割和秸秆禁烧等工作

安全平稳的同时， 统筹推进夏种、夏
管工作， 加强农业技术培训和推广，
搭好秋粮丰收架子。

在郸城县革新河鲁大庄节制闸，
王少青深入了解该县主干河流及各

支流当前水位情况和防汛应对措施，
以及险工险段应急抢险预案等情况。
王少青指出，汛期临近，防汛度汛工
作责任重大。 要未雨绸缪，精准掌握
辖区河流状况，强化忧患意识，压实
各级责任，瞄准薄弱环节，不断提升
人防、物防、技防水平和应急处置能
力，确保防汛设备高水平运转，防汛
物资高标准储备，防汛工作高质量推
进，筑牢汛期“安全堤坝”，守护人民
群众生命财产安全。 ①6

扎实做好“三夏”生产和防汛度汛工作

抓好小麦收获工作 种足种好秋粮
������本报讯（记者 付永奇）5 月 30 日
晚上 ，我省召开 “三夏 ”工作视频会
议，传达李强总理在河南调研时讲话
精神，通报全省夏粮生产工作集中督
查情况报告及整改要求，调度安排小
麦适时收获、夏粮收购以及秋粮播种
等工作。 我市在分会场组织收看，副
市长孔阳出席会议。

会议首先传达学习李强总理在

河南调研时的重要讲话和指示精神，
周口、商丘、开封、安阳等市和省农业
农村厅、省气象局、省粮食和物资储
备局相关负责人分别结合当前 “三
夏”生产发言。

会议指出，粮食安全是“国之大
者”。我省是全国粮食生产大省，常年
小麦产量占全国 1/4 以上，夏粮是全

年粮食生产的“第一仗”，小麦丰产丰
收对于实现全年粮食丰收、夯实粮食
安全根基具有重要意义。

会议要求， 各地要毫不放松抓
好小麦收获工作，集中人力、物力、财
力，应收尽收，确保颗粒归仓，把丰收
在望变为丰收到手。 要坚持早动员、
早安排、早着手，做好夏粮收购工作，
备好资金，腾仓备库，应购尽购，确保
丰产丰收，保护农民种粮积极性。 要
压实责任，稳定面积，抢墒播种，造墒
播种，种好秋粮，为全年粮食丰收打
好基础。 要抓好“三夏”生产安全工
作，特别是农机安全、麦场防火、抗旱
防汛工作等，把各类风险隐患消除在
成灾之前，确保农业生产安全有序进
行。 ①6

大力推动纺织服装产业数字化转型
������本报讯 （记者 马治卫 郭董航）
为加快推进制造业与新一代数字技

术融合发展， 大力推动我省纺织服
装产业数字化转型，5 月 31 日，河南
省制造业数字化转型城市行活动

（周口站）暨纺织服装产业链数字化
转型现场会在我市举行。 省工业和
信息化厅副厅长李翔， 周口市委常
委、 副市长吴兵出席上述活动并致
辞。

会前，省工业和信息化厅、周口
市人民政府及各省辖市相关单位负

责同志和重点纺织服装企业负责人

共同参观了河南阿尔本制衣有限公

司，听取企业发展历程和数字化转型
等情况介绍，并观看了企业生产车间
智能化流水线生产场景。
在参观了河南阿尔本制衣有限

公司后 ，来自政府部门 、行业协会 、
专家和企业界的代表齐聚一堂 ，共
同见证河南省制造业数字化转型城

市行活动的启动， 并围绕推进我省

纺织产业数字化转型进行现场交流

研讨。
李翔在致辞中强调了我省深入

实施数字化转型战略，加快建设数字
强省的决心和目标，并就顺应数字经
济发展潮流，以数字化转型为引领加
快推进新型工业化作出了安排和部

署。
市委常委、 副市长吴兵介绍了

周口市制造业数字化转型工作开展

和纺织服装产业链数字化转型情

况。 他表示，下一步，周口市将继续
锻长板 、补短板 、塑优势 ，推动全市
纺织服装产业数字化转型发展再上

新台阶， 为推进全省新型工业化贡
献力量。

会上，重点企业、研究院相关负
责人作了交流发言。

据了解， 我市是此次河南省制
造业数字化转型城市行活动的首站，
各省辖市后续会按照统一部署陆续

启动活动。 ①6

������本报讯（记者 侯俊豫）5 月 31 日
上午，市委常委、统战部长、新蔡河市
级河长皇甫立新到淮阳区开展新蔡

河巡河督导检查工作。
在新蔡河白楼镇段，皇甫立新详

细查看河水水质、 沿岸环境卫生，了
解河道治理、水质提升、河岸环境整
治工作， 并听取相关负责人工作汇
报。 针对巡河过程中发现的问题，皇
甫立新强调， 要切实提高政治站位，
牢固树立绿水青山就是金山银山的

理念，把河长制工作落到实处，常态
化做好河道水质监测、 监管工作，坚
决守住生态与发展两条底线；要坚持
问题导向，做到守河有责、守河尽责，
强化源头治理、系统治理、协同治理，
一体推进河道治理和河岸管护，构建

新发展阶段河湖管理保护新格局，努
力打造“河畅、水清、岸绿、景美”的水
环境；要强化底线思维，备足备齐防
汛物资， 抓实抓细防汛各项措施，采
取“人防+物防+技防”的方式做好险
情、汛情预警应对，全力确保河道汛
期安全。

在洪福寺，皇甫立新实地检查用
火用电管理、 消防设施配备等情况，
详细了解宗教场所安全工作。 他强
调，要把宗教场所安全工作摆在突出
位置， 切实增强责任感和使命感，坚
决克服麻痹思想和侥幸心理，落细落
实各项安全防范措施，确保安全形势
持续巩固。

皇甫立新还深入六艺阁，调研指
导新的社会阶层人士统战工作。 ①6

不断改善水生态优化水环境

������本报讯（记者 付永奇）记者 5 月
31日从市“三夏”工作指挥部办公室
获悉，截至当日 17 时 ，全市已收割
小麦 874.0 万亩（占全市种植面积的
79.1%）， 当日收割面积 261.2 万亩。
其中沈丘县、商水县、郸城县、川汇
区、黄泛区农场麦收大头落地，太康
县 123.9 万亩 （72.0%），淮阳区 89.3
万亩 （76.6% ）， 项城市 85.6 万亩
（78.8%），鹿邑县 80.0 万亩（71.9%），
西华县 70.4 万亩 （68.3%）， 扶沟县
62.0万亩（59.6%）。

当日上午， 在西华县高标准农
田内，金色的麦浪起伏荡漾，联合收
割机穿梭奔忙， 金灿灿的麦子堆在
晒场， 处处呈现灿烂丰盈的喜人景
象。 “我们要抢抓天气晴好麦收有利
的窗口期，加强机收组织调度，加快
麦收进度，确保颗粒归仓。 ”种粮大
户曹自堂表示。

今年，我市小麦种植面积 1104
万亩， 小麦收割时间较常年提前 3
至 5 天，5 月 26 日开镰收割。 29 日
进入大规模集中收获期，当日投入

联合收割机 2.5 万台、 收割 220 万
亩，30 日收割 254.2 万亩。根据各地
实收情况来看，小麦单产水平好于
预期， 总产可实现恢复性增长 ，达
到常年高产水平。 根据相关部门对
我市 143.7 万亩小麦高产示范区的
预产和实产情况来看，均完成亩产
1200 斤的目标， 正在创建的 15 万
亩 “吨半粮田 ”， 均完成夏粮亩产
1300 斤的预期目标。 记者电话采访
淮阳区、 商水县部分农民， 他们表
示今年小麦不但品质好于去年，单
产均在千斤以上 ， “收成还算不
错”。

粮食安全是“国之大者”。市委、
市政府高度重视粮食生产， 将 “三
夏 ”工作特别是夏收作为当前 “三
农 ”工作的头等大事来抓 ，市委书
记张建慧召开市委常委会统一安

排部署，市长吉建军深入生产一线
调研指导。 市委、 市政府要求各级
各有关部门， 要抓住晴好天气 ，加
强统筹协调 ，科学调度农机 ，加快
抢收进度，真正把“丰收在望”变成

“丰收在手 ”。 要提前做好腾仓备
库、资金筹备、人员培训等工作，做
到“仓等粮、钱等粮、人等粮”，全力
保障夏粮收购平稳有序 ， 助农增
收。 要充分发挥农机主力军作用 ，
抢时播种、造墒播种、边收边种，确

保夏种种早种足， 提高播种质量 ，
确保一播全苗。 要强化统筹， 主动
作为 ，排查检修机井 ，引导群众克
服 “靠天等雨” 思想， 主动抗旱造
墒 ， 破解干旱少雨带来的不利影
响，确保秋作物种足种好。 ②6

我市小麦收获近八成单产好于预期

������5 月 30 日，太康县芝麻洼乡纪检干部到该乡王桥村，帮助困难村民徐
凤莲机收小麦，确保颗粒归仓，坚决守护群众的“粮袋子”。 魏广康 摄

全力推进中心城区精神文明建设
������本报讯 （记者 李瑞才）5 月 31
日， 我市召开中心城区精神文明建
设推进周例会，市委常委、宣传部长
王少青出席会议并讲话。 中心城区
四区相关负责同志在会上汇报近期

工作开展及督导交办问题整改落实

情况。
会议指出，要加大排查力度。 各

区各部门一定要认真务实地排查并

高质高效地解决问题， 建立完善四
级 （市 、区 、街道 、社区 ）联合排查机
制 ，及时发现问题 ，及时明确责任 ，
及时找到解决问题的方法， 建立解
决问题的标准，破解各类难题。 要和
市长热线、 新闻热线、12315 热线以
及各级信访部门加强联系， 建立覆
盖广泛的信息网络，及时发现问题、
解决问题。 市教体、市场监管、公安、
城管等职能部门要与各区加强沟通

协调，充分发挥各自职能作用，形成
工作合力，举一反三，共同解决好各
类民生诉求。

会议要求，要带着问题，从关系
民生的小切口入手，持续深入社区学
校、走到基层一线，开展好“大调研”
“大走访”“小手拉大手”等活动，用好
这些行之有效的载体、手段，持续提
升城市文明形象和市民文明素质。各
区、各部门、各社区之间要加强交流
学习，形成示范带动，做到资源优势
共享，好经验、好做法及时借鉴吸收、
快速复制推广。

川汇区文明社区、淮阳区西城社
区、市城乡一体化示范区碧桂园社区
在会上作交流发言。会议还对夏日夜
市的规范经营管理、 助力 “三夏”生
产、重点场所消防安全等工作进行安
排部署。 ①6

������今年是第 74个“六一”国际儿童节，我市各地纷纷举行形式多样、丰富多彩的活动庆祝儿童节。 图一为 5月 31日上午，周口耳鼻喉医院医务人员来到八一路二
小，为孩子们送去了精心准备的爱心礼物，并为他们进行了耳鼻喉检查。 图二为周口市中级人民法院民一庭的法官走进幼儿园、乡镇中学，向孩子们展示法袍、法
槌，讲解用途。 图三为 5月 31日上午，项城市政和路小学通过开展丰富多彩的社团活动，为孩子们营造出欢乐的节日氛围。 记者 刘俊涛 陈永团 张志新 摄

1-4月全市社会消费品零售总额增长 6.2%
������本报讯 （记者 李艳华 ）5 月 31
日，记者从市统计部门了解到 ，今年
1-4 月 ， 全市社会消费品零售总额
655.91 亿元，同比增长 6.2%，其中，限
额以上单位消费品零售额 112.46 亿
元，增长 14.7%。

按经营单位所在地分，1-4 月，全
市城镇消费品零售额 515.39 亿元，同

比增长 6.3%，其中城区消费品零售额
279.04 亿元，同比增长 6.5%。 乡村消
费品零售额 140.52 亿元 ， 同比增长
6.1%。

按消费类型分，1-4月，全市批发
零售业零售额 505.0 亿元， 同比增长
6.2%，其中批发业零售额 80.33 亿元，
同比增长 6.3%；零售业零售额 424.67

亿元，同比增长 6.2%。 住宿餐饮业零
售额 150.91亿元， 同比增长 6.3%，其
中住宿业零售额 7.05 亿元，同比增长
6.6%； 餐饮业零售额 143.86 亿元，同
比增长 6.3%。

1-4月， 在全市限额以上单位的
21 类商品中 ，15 类商品零售额实现
同比增长，增长面 71.4%。 其中，限额

以上单位粮油食品类、饮料类 、烟酒
类、服装鞋帽针织品类零售额分别增
长 16.1%、35.6%、53.7%、28.3%。限额以
上单位体育娱乐用品类、金银珠宝类
商品零售额分别增长 33.4%、586.4%。
限额以上单位通讯器材类零售额增

长 13.7%， 限额以上单位建筑及装潢
材料类零售额增长 1.4%。 ②6
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