
������人工智能是模拟和扩展人
类智能的理论、方法和技术的统
称，是新一轮科技革命和产业变
革的重要驱动力量。习近平同志
指出，加快发展新一代人工智能
是我们赢得全球科技竞争主动

权的重要战略抓手，是推动我国
科技跨越发展、 产业优化升级、
生产力整体跃升的重要战略资

源。 当前，加快发展新一代人工
智能成为事关我国能否抓住新

一轮科技革命和产业变革机遇

的战略问题。我们要深刻认识加
快发展新一代人工智能的重大

意义，深入把握新一代人工智能
发展的特点，促进其健康发展。

新一代人工智能技术体系

包括云计算、大数据两大基础技
术平台和机器学习、 模式识别、
人机交互三大通用技术体系，涉
及智能传感器、智能芯片、智能

识别、智能机器人、智能制造、智
能安防、智能驾驶等多个产业化
方向。作为引领新一轮科技革命
和产业变革的战略性技术，人工
智能溢出带动性强，具有“头雁”
效应。人工智能加速发展将带来
生产过程自动化和机器人大规

模使用，把人类从繁重的体力劳
动、重复性的脑力劳动和繁杂的
作业工作中解放出来，促进生产
方式变革和生产效率大幅提升。
比如，人工智能与大规模机械化
生产深度融合，促进智慧农业和
智能制造业发展，实现产业智能
化；人工智能深度嫁接于现代金
融、高端教育、远程医疗、信息服
务等领域， 促进智慧服务业发
展；等等。

随着人工智能产业发展、创
新业态扩张和智能产品普及 ，
人机深度互动将成为社会生产

生活的常态， 各类颠覆传统生
产生活方式的新产品、新服务 、
新模式涌现出来 ， 推动大众生
产生活方式全面走向智能化 ，
极大提升社会生产生活品质 ，
使人们享受到更多的便利 。 在
大数据和人脸识别等创新技术

的支持下，刷脸乘车、刷脸支付
和快捷身份认证正在走进社会

生活 ，无人驾驶 、智慧医疗 、智
能家居等领域都在孕育推出颠

覆性、创新性产品。
人工智能的发展为推进社

会治理创新提供了新途径 ，能
够极大提升海量数据处理的有

效性、针对性，从而促进决策科
学化、 服务高效化 、 监管精准
化。 运用人工智能可以有效破
解信息孤岛难题 ， 充分把握公
众诉求，精准模拟政策运行，系
统防范重大风险 ， 促进决策科

学化；可以统筹政务信息资源 ，
优化行政运行流程，提供“一站
式”政务服务，精准满足经济社
会主体多元化诉求 ， 促进服务
高效化； 可以推进监管系统智
慧化建设，整合公共信息资源 ，
即时筛选分析海量数据 ， 自动
精准识别风险点 ， 分类分级确
立风险系数， 促进监管效率提
升和监管精准化。

人工智能在极大提升人类

生产生活品质和水平的同时，也
会引发新问题、 带来潜在风险。
人工智能应用于社会生产，引发
产业结构深度调整和劳动力供

求结构深刻变化，传统产业的就
业岗位可能大幅减少，未能及时
转型的劳动者会面临较高失业

风险。产业结构调整和劳动力供
求结构变化必然导致收入分配

格局发生变化，普通劳动者的劳
动报酬在收入分配中所占比重

可能下降，智能化产业、创新型
人才在收入分配中将处于更加

有利地位，从而对收入再分配的
公平性提出新要求。

促进新一代人工智能健康

发展， 既要准确把握人工智能
发展的新趋势，做到超前谋划 、
科学布局， 充分发挥其对社会
生产生活方式变革的引领和驱

动作用；又要保持高度警醒 ，预
见到人工智能应用中存在的潜

在风险，做好风险防范工作。 一
方面， 积极推进人工智能技术
的研发和应用 。 促进人工智能
新技术 、新业态 、新模式发展 ，
积极打造人工智能产业集群 ；
推进人工智能与高效生态农

业、先进制造业、现代服务业深
度融合发展， 加快实体经济智
能化升级； 促进人工智能融入
社会治理， 开发适用于政府服
务和决策的人工智能系统 ，加
强政务信息资源整合和公共需

求精准预测， 推进智慧城市建
设， 运用人工智能提高公共服
务和社会治理水平。 另一方面，
在就业、教育、社会保障等重点
领域超前布局 ， 着力提升劳动
力供给质量、 优化劳动力供给
结构、完善社会保障体系，积极
应对人工智能给就业和收入分

配带来的冲击 ； 加强人工智能
发展的潜在风险研判和防范 ，
加快制度建设，防止技术滥用 ，
确保人工智能安全 、 可靠 、可
控。 （据《人民日报》）
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