
������农行周口分行深入贯彻党中央、国务院“六稳”“六保”决策部署，全力支持周口
城市建设、民营企业发展和普惠金融。8 月 21 日，该行承办了外汇普惠供给和精准特
色政银企对接会，图为员工向参会的 136 家企业推介国际业务和纳税 E 贷、抵押 E
贷等普惠型产品，打通外汇政策传导“最后一公里”。

记者 徐如景 通讯员 吴建明 冯振涛 摄

案例简介：
消费者王先生在某保险公司投保

了多份保险。 2020 年 3 月，王先生到保
险公司办理业务时，保险公司工作人员
提醒王先生， 其于 2015 年 4 月投保的
一份年缴保费 5000 元、 应缴费 5 年的
保险，在 2019 年未按时缴纳保险费，保
险合同已经失效。

经了解，王先生每年接到保险公司
工作人员的提醒后，才会将保险合同当
年的续期保险费存入缴费账户中。 2019
年年初， 王先生更换了住址和电话，但
没有及时通知保险公司进行变更，保险
公司工作人员在王先生保险合同的缴

费期内曾多次拨打其原电话，也曾到其
原住址拜访， 均未能联系到王先生本
人，无法提醒其按期将当年的续期保险
费存入账户， 最终致使其未能按时缴
费，造成保险合同失效。 保险公司工作
人员为王先生耐心解释并说明原因后，
协助王先生办理了保险合同的复效手

续，恢复了保险合同的效力。
案例分析：
根据 《中华人民共和国保险法》第

十四条规定：“保险合同成立后，投保人
按照约定缴付保险费，保险人按照约定
的时间开始承担保险责任。 ”第三十七
条规定：“合同效力依照本法第三十六
条规定中止的，经保险人与投保人协商
并达成协议， 在投保人补缴保险费后，

合同效力恢复。 但是，自合同效力中止
之日起满 2 年双方未达成协议的，保险
人有权解除合同。 ”本案中，消费者王先
生作为保险合同的投保人，依法负有按
时缴纳保险费的义务。 通常情况下，保
险公司工作人员也会在保险合同缴费

期内为投保人提供缴费提醒服务，但由
于王先生的地址和电话更换后，没有及
时联系保险公司进行变更，保险公司也
无法联系王先生为其提供缴费提醒服

务，致使王先生未在合同约定时间内缴
纳保费，进而造成保险合同失效。

消费风险提示

保险合同双方均须按照保险合同

约定履行权利和义务，在此提醒广大消
费者：

1.要按照保险合同约定按期缴纳保
险费，避免因保险合同失效而失去保险
保障，更好地维护自身权益。

2.保险合同一旦失效，消费者可按
照保险合同约定，自合同效力中止之日
起 2 年内办理保险合同的复效手续恢
复效力。但复效申请可能需要重新进行
核保，重新计算观察期，所以尽量不要
让保险合同失效。

此外，消费者留存在保险公司的联
系电话和地址发生改变时，一定要及时
通知保险公司变更，以便更好地为您提
供服务。

（新华）
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□记者 王吉城 通讯员 刘东

本报讯 8 月 19 日上午， 体彩周口
分中心兑奖大厅迎来了喜气洋洋的李

先生（化名）。 经核实，李先生购买的超
级大乐透第 20070 期中了二等奖，奖金
319597 元。

李先生 8 月 1 日晚出门散步，到家
门口附近的体彩店机选购买了 5 注超
级大乐透彩票一张。8 月中旬，李先生整
理自己的钱包时，才发现自己购买的超
级大乐透彩票中了二等奖。 “当时可把
我乐坏了， 我一遍遍核对彩票号码，始

终不敢相信自己中了大奖，这幸运来得
太突然了！ ”兑奖时，李先生兴奋地说。

□记者 王吉城 通讯员 理含冰

本报讯 日前， 中原银行周口分行
召开以案促改工作动员暨警示教育大

会，会议以现场云视讯形式召开。 分行
班子成员，各部门、城区支行负责人在
会议现场参加会议。 市纪委有关部门负
责人应邀出席会议并讲话。

会议上，中原银行周口分行纪委书
记、副行长王志远宣读了中原银行周口
分行围绕违纪违法典型案例深化以案

促改专项工作实施方案，并通报了典型
违纪违法案件。 分行党委委员、副行长

张伟及有关部门负责人分别代表班子

成员和中层干部进行表态发言。
市纪委有关部门负责人分析了当

前金融反腐形势，对周口分行党风廉政
建设和以案促改专项工作提出了要求。
周口分行党委书记、行长周朝阳作动员
讲话，对全行以案促改专项工作做重要
部署。 他强调，要全面对标总行党委要
求，真抓真做，真查真改，确保如期完成
任务。 要以实实在在的工作成效，推动
党风廉政建设和反腐败斗争不断深入，
努力营造分行干干净净、风清气正的政
治生态和良好经营氛围。

泰康人寿周口中支
第二十届客服节精彩开启

□记者 王吉城

本报讯 8 月，泰康人寿周口中支第
二十届客服节全面开启，本次客服节以
“AI 你从健康出发 ”为主题 ，聚焦健康
刚需，提升客户服务质量，用最好的服
务回馈广大新老客户。

在对泰康人寿历届客服节复盘的

基础上，本次客服节做出了重大升级，8
月到 10 月陆续开展“献礼司庆，健康风
暴”“步步生金， 健康加分”“致敬生命，
健康守护”三大系列活动，为新老客户
提供全方位的服务体验及活动回馈。

爱家“run” ，为爱前行。在全国范围
内开展 “小斯巴达挑战赛 ”，组织 5~15
岁适龄儿童完成 3~5 公里跑步挑战赛，
成功完成挑战的小勇士可获得定制勋

章。
健康训练营、健康体验。健康训练营

是泰康人寿专为高端客户打造的一款线

上健康方案，通过对客户健康行为、健康
习惯等分析， 定制科学合理的健康养成
方案，并通过 AI智能引擎匹配客户健康
任务，将健康训练趣味化。

“享健康，看泰康”高端医养体验之
旅。 泰康人寿依托自身丰富的大健康资
源， 以泰康人寿独有的纪念园、 体验中
心、医疗实体等高端医养体验，以“切身
体验”活动回馈客户。

《我的泰康》———个人数据报告。 在
泰康人寿 24 年司庆之际， 利用艺术电
影的方式，讲述一场您与泰康人寿的故
事。 24 年的风雨相伴，泰康人寿始终以
优质的服务回馈广大新老客户。

尽在“泰生活”。 “泰生活”作为泰康
集团唯一客户入口， 整合丰富的资源、
服务， 为客户提供一站式的解决方案。
客服节期间，“泰生活”更是推出“最强
健康大脑”“线上 vr 体验”等活动，推动
客户体验“泰”生活。

刷农行 ETC信用卡 享“1元洗车”优惠

������1.河南省农行豫通 ETC 信用卡客
户，每自然月消费满 999 元，即可在次
月 10 日后 （节假日顺延） 获得一次“1
元洗车”权益资格。

2.消费满 2999 元 ，即可在次月 10
日后 （节假日顺延 ）获得两次 “1 元洗
车”权益资格。

3.消费满 4999 元 ，即可在次月 10
日后 （节假日顺延 ）获得 3 次 “1 元洗

车”权益资格。
4.同一持卡人每月最多可获得 3

次 “1 元洗车 ”权益资格 。
5 . 即 日 起 至 2020 年 12 月 31

日 ， 达 标 客 户 可 通 过 “ 农 行 掌 上
银 行 ” 购 买 洗 车 权 益 ， 在 有 效 期
内 到 活 动 签 约 洗 车 商 户 出 示 购

买 的 电 子 洗 车 券 二 维 码 即 可 使

用 。 数 量 有 限 ，先 到 先 得 。

中原银行周口分行
召开以案促改工作动员暨警示教育会

按时缴纳保费 避免保险合同失效

周口一彩民喜中超级大乐透二等奖


