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■新华社记者 齐中熙

超过 6 亿人次出游、 实现旅游
收入 4500 多亿元、铁路单日发送旅
客超 1500 万人次……伴随着这一
组组数据， 国庆中秋黄金周进入尾
声。 今年国庆中秋黄金周非比寻常：
它是在我国应对新冠肺炎疫情付出

巨大牺牲、 取得重大战略成果背景
下的一次全国范围内大流动， 是对
我国疫情防控水平的一次大检验 ，
也是我国经济活力和消费潜力的一

次充分展现， 更让我们亲身感受到
了中国人民家国一体的情怀和力

量。
黄金周是一次大考。 人们能享

受到这一次长假的快乐， 离不开中
国在疫情防控方面下的功夫。截至 9
月底，我国已连续 40 多天无新增本
土确诊和疑似病例报告。 假日期间，
全国各地严格执行疫情防控相关要

求，如在公共场所、公共交通中坚持
佩戴口罩 、测温通行 ，景区 、园区执
行一定限流措施避免人群大量聚

集， 各地健康码记录下每个人的活
动轨迹……正是这些措施， 给了我
们一个健康有序的环境。

黄金周是一个窗口。 人们通过

这次假期， 再次感受到中国经济的
巨大活力和潜力。 中国率先控制住
疫情并实现经济复苏， 再次展现出
14 亿人口超大规模市场的韧性与活
力。 这是我们联通国内国际市场、推
动形成新发展格局的关键优势。 随
着 8 月份以来多项经济指标由负转
正并持续向好， 中国有望成为今年
唯一实现经济正增长的主要经济

体。 持续复苏的中国经济，还给世界
注入信心和动力。

黄金周是家国团圆。 武汉车站
的 “快闪 ”、抖音等社交媒体上对祖
国生日的祝福、 在祖国各地大好山

河 “打卡 ”……国是千万家 ，家是最
小国。 今年的黄金周，国庆、中秋喜
相逢，人们经历了疫情的生死考验，
更加感受到家国一体的情怀， 展现
出昂扬向上的精神面貌。

黄金周更是信心的展现和凝

聚。 无论是正在决胜脱贫攻坚的困
难群众， 还是坚守工作岗位的干部
职工，或是街上流动中的张张笑脸，
从中我们看到了一个充满繁荣发展

活力的 “流动中国 ”，更看到一幅全
国人民为全面建成小康社会加速奔

跑的生动图景。
（新华社北京 10 月 8 日电）

这个黄金周让我们感受到了什么

在线旅游 规范也须在线

■张璁

通过在线旅游平台查看同

一家酒店的同样房型，老用户要
比新用户看到的价格贵；给商家
的差评无法显示；不合理低价旅
游产品屡见不鲜……今年 10 月
1 日起，《在线旅游经营服务管理
暂行规定》正式施行 ，这些违规
行为将面临处罚。 《规定》坚持问
题导向，把不合理低价游 、评价
权保障、旅游者信息使用等纳入
监管， 更好回应了社会热点，保
护旅游者合法权益。

在互联网时代，数据的应用
遍布从购物到交通、从工业生产
到社会治理的众多场景。 在此背
景下，我国在线旅游企业和平台
的数量不断增多，方便了人们出
游，促进了旅游消费。 在这一过
程中，产生了大量的消费者个人
数据。 这些数据在数字化商业竞
争中，被视作重要资源 ，和商业
价值产生了密切关联。 消费者数
据开发和运用得当，有助于提升
用户体验，提高平台效率 ，但一
些在线旅游经营者基于人们的

消费记录、旅游偏好等 ，设置不

公平的交易条件 ， 进行大数据
“杀熟 ”， 侵犯了旅游者合法权
益，给行业健康有序发展带来了
负面影响。 加强在线旅游法治建
设、强化行业监管 、规范市场秩
序，日益成为社会共识 ，也是行
业长远发展的必由之路。

《规定 》按照 “政府管平台 ，
平台管供应商 ”的思路 ，明确在
线旅游平台、供应商等各方的法
律责任，厘清过去模糊不清的责
任边界，从而提高了行业监管的
针对性和有效性，提升了违法违
规成本。 此举有助于推动在线旅
游企业诚信经营，依法承担产品
和服务质量责任，从而保证在线
旅游产品质量，确保行业持续健
康发展。 此外，针对一些在线旅
游平台诱导评价、擅自删除差评
等现象，《规定》要求在线旅游经
营者不得擅自屏蔽、删除旅游者
对其产品和服务的评价，不得误
导、引诱 、替代或者强制旅游者
做出评价，对旅游者做出的评价
应当保存并向社会公开，从而有
效保障旅游者的正当评价权。

防范大数据滥用，也是立法
和监管的目标。 需要看到，个人

数据不能被任意处理或使用，特
别是数据上的个人隐私等权利，
应受到法律保护。 对此，无论是
立法还是监管都已行动起来 。
2019 年 1 月至 12 月， 相关部门
启动开展 APP 违法违规收集使
用个人信息专项治理， 一年来，
用户反映强烈的隐私政策、账号
注销、强制索权等现象得到很大
改观 。 随着相关治理的深入推
进 ，解决了 “从无到有 ”的问题
后，还需要相关部门在监管上持
续发力。 据了解，旅游主管部门
服务监管平台将与在线旅游平

台实现数据连通，从而进一步拓
宽大数据的获取，建立覆盖主管
部门 、在线旅游企业 、景区及游
客等多层次旅游大数据体系，以
数据为抓手对在线旅游消费实

施全程监督 ，实现数据监管 “从
有到优”的转变。

当下，我国旅游市场复苏超
过预期。 包括在线旅游平台在内
的相关旅游机构要以落实 《规
定 》为契机 ，加强自律 、守好底
线，保护好消费者权益 ，才能更
好促进行业健康发展。

（据《人民日报》）

■新华社记者 胡浩

“公平”和“质量”，是贯穿我国教育事业改革
和发展的关键词。 从“十三五”规划把“促进教育公
平”“提高教育质量” 确立为教育发展的两大战略
主题， 到近年的政府工作报告多次强调教育公平
和质量，再到党的十九大报告庄严承诺“努力让每
个孩子都能享有公平而有质量的教育”，我国教育
事业在兼顾公平和质量的同时不断发展壮大。

新中国成立以来，我国教育事业攻坚克难，建
立了世界上规模最大的教育体系， 保障了亿万人
民群众受教育的权利。

“十三五”期间，教育公平不断向广度和深度
拓展，内涵发展成为各级各类教育的发力点。 2019
年全国共有各级各类学校 53.01 万所，在校生 2.82
亿人， 各级教育普及程度达到或超过中高收入国
家平均水平。 全国幼儿园数量和在园幼儿人数分
别比 2015 年增加 5.7 万所和 449 万人， 普惠性幼
儿园覆盖率达到 76.01%。 建档立卡贫困家庭辍学
学生清零，义务教育有保障的目标基本实现。 “1+
X”证书制度试点、双高计划、本科层次职业教育试
点等重大改革有序推进 。 高等教育毛入学率达
51.6%， 进入普及化阶段。 高水平本科教育加快建
设，研究生教育改革加快推进，“双一流”建设成果
初显。 全民终身学习的现代教育体系初步建成，学
习型社会建设取得重要进展。

我国城乡之间、区域之间、同一个城市的不同
学校之间教育仍不均衡；学前教育、特殊教育、职
业教育、终身教育发展仍不充分，人民对教育的满
意程度还不够高。

这五年来，聚焦人才培养体系薄弱环节，各级
各类教育有针对性地抓重点、补短板。 深化新时代
学校思想政治理论课改革创新， 构建循序渐进、螺
旋上升的大中小学思政课一体化育人体系；将价值
塑造、知识传授、能力培养融为一体，全面推进课程
思政建设；加强和改进学校体育美育，完善劳动教
育课程体系，广泛开展劳动教育；努力解决“三点半
难题”，为学生健康成长营造良好环境……

科技决定未来，教育关乎发展。 人们对美好生
活的追求在不断丰富， 教育公平和质量的内涵也
同样在不断发展。

进入新时代， 向着更公平更有质量的教育目
标一步步迈进，就要让人民群众更满意，就要更适
应全球教育竞争新态势、 更符合实现教育现代化
新要求， 就要更好地培养担当民族复兴大任的时
代新人，为实现伟大梦想奠定坚实基础、提供有力
支撑。 （新华社北京 10 月 8 日电）

让教育向更加公平

而有质量迈进
国家邮政局统计

显示 ，10 月 1 日至 8
日，全国邮政快递业揽
收快递包裹 18.2 亿件，
同比增长 53.42% ；投
递快递包裹 18 亿件 ，
同比增长 62.51%。
新华社发 朱慧卿 作

高速增长


