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55民生

老小区“改”出幸福新生活

������建筑新了、车位多了、花园
美了……去年以来， 我市许多
老旧小区变了模样，一系列“升
级版” 改造的新思路新做法正
在不断探索。 日前，记者从我市
老旧小区改造指挥部了解到 ，
作为省政府 2020 年重点民生
实事之一，全市纳入 2020 年改
造计划的老旧小区共 456 个 、
39114 户 ， 截至 2020 年 12 月
底 ， 已完成改造小区 265 个 、
22027 户。 今年，“旧改”仍从群
众最关心的利益问题出发 ，重
点完善小区公共市政基础配套

等硬件设施， 不断提升社区养
老、 托育、 医疗等软件服务水
平， 让人们生活更方便、 更舒
心、更美好。

“升级版”改造
让硬设施软服务双提升

日前， 记者走访了中心城
区多个改造后的老旧小区 ，老
小区里的新设施 、新景观随处
可见 ：电线 “收 ”进了空中管

廊、老旧车棚升级为智能停车
场、社区邻里中心提供多种服
务……

“我们是这一带改造的示
范区，效果大家都看在眼里。 ”
谈起新变化， 纺城社区住户李
老先生不禁竖起了大拇指。 “锻
炼身体下楼就有器材、场地，购
物不出大门， 有啥事打个电话
就有人服务上门， 大家都非常
满意。 ”

不仅改造硬设施， 还提升
软服务，与最初主要聚焦于水、
电、气等管线改造相比，改造内
容也在一步步“升级”：水 、电 、
气等市政配套基础设施改造和

建筑物公共部位维修等基础

类， 小区环境和配套设施改造
提升等完善类，以及养老、托育
等社区公共服务产品供给的提

升类。
电力小区率先推行适老化

改造，多幢单元楼加装了电梯，
极大方便了老年人出行。

邮政小区利用闲置土地建

设了社区邻里服务中心， 老年

人足不出户就能享受到日间照

护、家庭医生、文化娱乐 、营养
餐饮等。

绿苑小区原先是典型的无

物业小区， 如今各楼道口安装
了门禁，还引入物业管理。 “以
前每次下大雨，积水漫到小腿，
苦不堪言。 改造后，小区重铺了
下水管，修了水泥路，再也没淹
过，还装上了防盗门，大家都说
安心多了。 ”该小区居民陈玉红
说。

尤其在老旧小区改造的试

点地区，不仅讲“面子”，更看重
“里子”，一系列“升级版 ”改造
的新思路、 新做法一直在探索
进行。

川汇区突出红色党建引

领、邻里中心建设、探索社区健
康养老新模式，实施“六步工作
法”， 完善三级网格五级治理，
推进老旧小区改造和社区治理

的无缝衔接； 鹿邑将小区连点
成线进行整体连片改造，把“小
散独”院落连成一片，推出了街
区式老君塔老旧小区改造模

式； 西华县落实海绵城市建设
理念等方面的工作亮点， 均为
全市探索出了可复制推广的经

验做法。
环境好了、设施全了、服务

多了，很多老旧小区改造后，居
民有了实实在在的获得感。

居民参与 让众口不再难调

发动群众参与共建， 协调
众口以达成共识，是主要难题。

“为了避免政府做、 百姓
看，单方面费力不讨好，在改造
之初，就让居民全程参与决策，
意见达成一致后再改造， 实现
共谋、共建、共管、共评、共享。 ”
市住建部门相关负责人表示 ，
“通过因地制宜、 精准施策，根
据老旧小区的大小、类型、需求
不同， 科学制订可供居民自选
的‘菜单式’改造方案，做到‘改
什么，群众定 ’，利用有限的资
金，解决他们最迫切的问题。 ”

设施老化，屋顶漏水，环境
脏乱差，居民怨声载道，通过多
次召开居民代表大会， 川汇区
人行家属院最终列出了 “改造
清单”：维修楼顶、规整线缆、施
划停车位、建设充电棚等。

居民“下单”，政府“接单”。
改造后的人行家属院已是另一

番景象：漏水解决了、楼立面粉
刷一新、党建文化刻上墙、管网

雨污分流、柏油路平坦干净。
改造前的网通小区外立面

脱落，路面破损，管道堵塞 ，绿
化缺失。 通过召开居民议事会，
改造了道路、管网、绿化 、防水
等十多个项目， 小区 “集散为
整”，将原有的移动小区和联通
小区归并，同步规划设计，拆墙
建绿，改小院为大院，空间豁然
开朗，小区宜居度直线提升。

“飞线”问题一向是改造掣
肘所在，通过协调供电、电信等
多部门，将“飞线”捆扎整理，并
入“空中廊架”，杂乱无章变“顺
理成章”，线直了、美观了、安全
了， 居民住得更舒适、 更安心
了。

为发挥党员志愿者“人熟、
地熟”的优势，不少小区成立了
党群议事会，积极协调住户，认
真研究方案， 调动共建家园的
积极性，居民参与感增强了，积
极性和满意度自然就提高了。

如期兑现承诺 顺民意暖民心

记者从市老旧小区改造指

挥部了解到，全市纳入 2019 年
改造计划的老旧小区共 253
个、26163 户，计划投资 5.82 亿
元。 截至 2020 年 8 月底，累计
完成投资 4.61 亿元， 已按照省
定目标要求， 全部完成改造任
务。 全市纳入 2020 年改造计划
的老旧小区共 456 个 、39114
户，计划投资 10.86 亿元。 已按
照时间要求全部开工 ， 截至
2020 年 12 月底， 已完成投资
5.46 亿元，投资完成率 50.24%，
已完成改造小区 265 个、22027
户， 改造完成率 56.31%。 截至
2020 年 12 月底， 全市 2020 年
共完成改造任务 48190 户 ，完
成省政府分配任务的 149.5%。

今年，各县（市、区）将根据
2020 年未完工项目和 2021 年
改造计划 ，科学合理确定改造
时序，稳步高标准推进改造工
作，确保 2021 年 6 月底前纳入
2020 年中央补助资金的改造
项目全部完工，纳入 2021 年中
央补助资金的改造项目全面开

工。 对于完工后的项目 ，尝试
采取灵活聘请物业服务企业 、
社区管理 、业主自治管理等模
式 ，切实加强后续管理 ，有效
保障改造成果 ，为居民提供更
加优质的生活 ，真正打造成群
众满意的民心工程 、 放心工
程。 ③2
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电力小区新装的电梯


