
新华保险:积极服务绿色金融发展

□记者 王吉城

本报讯 记者从新华保险周口中

支获悉， 新华保险积极响应中央决策
部署，通过开展绿色金融产品和服务，
为助力实现双碳目标、 促进绿色金融
发展，积极贡献新华保险力量。

在客户开拓上， 新华保险重点关
注节能环保、 高新科技、 新能源等行
业，并为企业员工提供人身保险服务。
在绿色交通保障方面， 公司为大众绿

色出行提供可靠的意外保险， 积极助
力绿色公益， 开发专属保险。 为最大
限度降低日常运营对环境的影响 ，新
华保险坚持从源头上加强办公场所低

碳环保管理。 在办公场所装修管理中，
遵循合理配置、环保节能的原则，实现
节能、高效、低耗的设计目标。

未来，新华保险将持续贯彻新发展
理念，创新绿色保险开发，加大绿色投
资力度，践行绿色运营，助力绿色低碳
发展转型。

中国人寿推出国寿鑫裕金生两全保险

□记者 徐如景 通讯员 刘俊华

本报讯 近日 ， 记者从中国人寿周
口分公司获悉， 中国人寿紧密围绕人民
群众对美好生活的保险保障需求， 推出
国寿鑫裕金生两全保险。

该保险产品投保范围为 0 至 72 周
岁，具有投保范围宽、 生存给付稳、 满期
领取早、 身故保障高等突出特点， 可帮
助客户更加科学合理地制定家庭长期资

金规划。 产品保险期间分为 8年和 10 年
两种，投保人在投保时可选择其中一种作
为合同的保险期间。

国寿鑫裕金生两全保险作为中国人

寿寿险公司推出的重量级保险产品， 将
凭借更科学的产品设计、 更丰富的保障
功能、 更周全的保险服务， 为一如既往
信任和支持中国人寿的广大客户， 守护
生活美好。

农行周口直属支行

为行动不便客户提供上门服务

□记者 徐如景 通讯员 冯振涛

本报讯近日，农行周口直属支行积
极践行社会责任，始终秉承“大行德广、伴
您成长”的宗旨，坚持以客户为中心，以高
度的责任心，专业的工作能力，持之以恒为
客户提供有温度的金融服务。

10 月 23 日上午，一名客户满面愁
容地走进农行周口直属支行营业大厅。
网点主任蔡智威见状立马上前了解情

况，得知客户急需为儿子激活社保卡，
办理医保款支取业务，但由于其孩子患

重病长期卧床， 无法前来网点办理，便
来向银行求助。 了解情况后，蔡智威决
定特事特办， 带领大堂经理陈小云、葛
宇豪携带移动 PAD， 到市人民医院上
门服务。

银行工作人员认真核实客户的身份

信息后，很快为这名患病孩子办理了社保
卡激活业务， 并协助客户取款缴纳医疗
费。农行周口直属支行将服务送上门，想
客户之所想、思客户之所思，特事特办，提
供人性化的便捷服务，始终如一的服务理
念。

�������一、 产品简介： “乐分易” 是中国
农业银行采集内外部数据， 对有日常大额
消费信贷需求的客户授予的一般分期额度，
客户成功办理后， 可使用分期资金在指定
类型的商户消费分期付款产品。 日常大额
消费， 是指符合信用卡透支消费规则， 用
于购买大额耐用消费品、 婚庆、 子女教育、
继续教育、 健康等用途的消费。

二、 产品特点： 1. “乐分易” 额度的
使用方式为不可循环使用， 额度最高为 30
万元； 2. “乐分易” 的分期期限最长不超
过 5年 （60期）， 具体分期期数、 对应的
分期手续费率、 手续费收取方式等产品信

息请咨询营业网点或者农行信用卡客服电

话： 4006695599； 3.该产品仅限用于日常
大额消费， 包括购买大额耐用消费品、 婚
庆、 子女教育、 继续教育、 健康等。

三、 申办条件： 1.申办客户须是农行白
名单客户； 2.年龄在 18周岁至 60周岁之
间， 具备完全民事行为能力的自然人； 3.
信用记录良好， 相关风险评级、 评分符合
我行系统设定的准入要求； 4.有合法、 充
足、 稳定的收入或资产， 具备偿还意愿和
偿还能力； 5.在境内有固定住所、 稳定工
作单位、 稳定经营场所； 6.符合我行反洗
钱和制裁合规管理相关规定。

农行“乐分易”焕新上线

以案说险
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展示实力和形象的舞台
联系群众和客户的纽带

维护财产安全权
高息投资需谨慎

案例简介

2021 年 6 月， 消费者吴女士前往
保险公司办理生存金领取手续，保险公
司工作人员在办理过程中了解到吴女

士领取生存金后，将通过熟人参与一项
投资，资金用于“城市轨道交通”项目，
“利息”高达每年 12%，还可以获赠很多
小礼品。保险公司工作人员听了吴女士
的详细描述后，向吴女士表示该投资的
收益明显偏高， 可能有较大的风险，耐
心向吴女士讲解了风险防范的知识，同
时建议其多与家人商量。

在保险公司工作人员的风险提示

和吴女士家人劝阻下，吴女士对该“投
资项目”做了进一步了解，发现并不存
在所谓的“城市轨道交通”项目，意识到
自己险些陷入非法集资的骗局，最终没
有参与该项目。
案例分析

根据 《防范和处置非法集资条例》
中非法集资的定义，非法集资是指未经
国务院金融管理部门依法许可或者违

反国家金融管理规定，以许诺还本付息
或者给予其他投资回报等方式，向不特
定对象吸收资金的行为。
近年来，各类非法集资形式层出不

穷，身披各种“马甲”，不断变换手段，让
消费者权益屡屡受到威胁，除前文提到
以关系社会民生的 “城市轨道交通”为

噱头的骗局，还有以“养老公寓”“老年
产品”“消费返利”“虚拟货币”“区块链”
“股权投资” 等为包装的各类 “非法集
资”，引诱市民参与。许多非法集资参与
人遭受严重损失， 有的甚至血本无归、
倾家荡产。

本案中，消费者吴女士缺乏金融风
险识别能力，险些落入“高收益投资”的
非法集资骗局，经保险公司工作人员和
吴女士家人的劝阻，吴女士认识到此类
“高收益投资”的风险，同时提升了风险
识别能力，更好地保障个人财产安全。
消费风险提示

1.不要轻易相信所谓的高收益“投
资”或高收益“项目”，高收益意味着高
风险。

2.不被小礼品打动 ，不接受 “先返
息”之类的诱饵，天上不会掉馅饼。

3.要通过正规渠道购买金融产品。
不与个人签订投资理财协议，不接受从
业人员个人出具的任何收据、欠条。

4.注意保护个人信息，关注政府部
门发布的非法集资风险提示，遇到涉嫌
非法集资行为及时向有关部门举报 。

(新华)

周口体彩分中心
借助市第四届运动会进行品牌宣传

□记者 田青叶

本报讯 10 月 23 日上午， 周口市第
四届运动会开幕式在市体育馆盛大举

行。 开幕式前，举行了精彩的全民健身展
演， 充分展现了周口全民健身活动的丰
硕成果。 体彩周口分中心借助本次盛大
体育赛事开展了相关品牌宣传活动。

为努力践行“做负责任、可信赖、健
康持续发展的国家公益彩票”发展目标，
落实总局体彩中心关于 “丰富实体渠道
功能，加强品牌宣传”工作要求，提升体
彩品牌美誉度， 体彩周口分中心提前谋
划、沟通、协调，认真组织，在市体育中心

摆放 A 字板、水柱旗、条幅，开展公益宣
传活动，进一步向现场观众展示了“公益
体彩，乐善人生”的品牌理念，扩大了中
国体育彩票的品牌影响力。

22 万元理赔款到账迅速

泰康人寿优质服务温暖客户

□记者 王吉城

本报讯 近日，宋女士在获得泰康人寿
22万多元理赔款后， 又为配偶投保了泰康
乐享健康 2021（成人版）20年缴费，年缴保
费 8180元，为儿子投保泰康乐享健康 2021
（成人版）20年缴费，年缴保费 3900元。

周口的宋女士 2019 年 9 月投保泰
康惠健康重大疾病保险， 保额 20 万元；
2019 年 10 月投保泰康健康尊享 D，2021
年 8 月份，因颈部不适前往医院就诊，经
过一系列检查确认为甲状腺癌。 住院后，
被保险人第一时间通过“泰生活”进行理

赔报案。 理赔人员获知出险信息后，及时
与客户联系，快速核实出险情况，告知理
赔所需资料。 近期，被保险人提出理赔申
请，经公司审核予以正常赔付，共计给付
保险金 221000 元。

接到理赔款后， 宋女士非常激动地
说：“没想到从报案到理赔结束， 一点冤
枉路也没跑， 不仅缓解了我们的经济压
力， 更给我带来了积极治疗的信心和希
望。 非常感谢当年为我推荐这份保险的
代理人， 买保险还是要选择泰康这样的
大公司。 ”

中原银行周口分行

提升反诈业务水平和账户风险防控能力

□记者 王吉城

本报讯 中原银行周口分行持续不

断提升反诈业务水平和账户风险防控

能力，通过夯实风险防控基础，助力各
项业务健康快速发展。

该行平时注重开展电信诈骗堵截

和账户风险排查活动， 不断夯实全体

会计人员“反诈拒赌”理论基础，积累
了防范电诈风险实战经验。 在日前人
行周口市中心支行举办的周口市 “反
诈拒赌 安全支付”银行账户知识竞赛
活动中， 该行荣获多项奖项， 其中 12
个个人奖项中，该行获得一等奖 1 名、
二等奖 1 名、三等奖 4 名，并因成绩优
异，获得唯一大奖———团体奖。


