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“你好， 请将你的三轮车往里面挪一挪，
以免影响他人通过 。 人来人往 ， 注意行车安
全。 ”

“三轮车不可以 ‘飞线 ’充电 ，一定要注意
用电安全，以免发生火灾……”

市场管理员叶自豪身穿黄绿色制服，手拿
喇叭， 在市场内不停地巡查着 ， 耐心地劝导
着。

据介绍， 黄淮大市场员工工作装分三种，
管理人员统一着黄绿色工作装，消防人员统一
着迷彩服，保安人员统一穿保安服。

叶自豪身着的黄绿色工装靓丽鲜艳 ，与
“绿色黄淮民生情怀” 的主题色一致， 提升了
黄淮人的形象。 工作装标有“黄淮”字样，使每
个人都成为黄淮大市场的名片，增强了管理人
员的责任感和自豪感。

叶自豪来黄淮大市场工作才几个月，已和
网格区域内的商户关系搞得十分融洽。叶自豪
十分自豪地说：“做好市场安全工作，大家十分
支持。 商户有什么需要改正的，我讲解时大家
都积极配合。 相互理解，工作好做。 商户安心，
我也放心……”

市场有关负责人介绍 ， 全面抓好安全工
作，守好安全底线，是黄淮大市场 “创文 ”工作
的基础。 目前，各部门紧密配合 ，形成安全专
项方案 ，开展安全大排查 、大整治专项行动 ，
清理垃圾杂物 ，畅通消防安全通道 ，修补 、新
增消防安全设施设备 ，进行多批次消防演练 ，
进一步提升了市场和商户消防安全应急能

力。
除了卫生、交通、消防安全，食品安全同样

重要。 “防疫常态化， 禁止售卖野生动物”“严
禁 ‘三无 ’、过期 、变质食品售卖 ”等公益广告
牌随处可见。 市场不但大力推进宣传力度，还
使各类食品安全专项督查常态化，大大提升了
食品溯源普及率和能力。

“我在周口体育场那一片住 ，经常到这买
东西。这里的商品花样多，价格比超市便宜，买
着也放心。 ”买海鲜的一位顾客告诉记者。

经营环境安全 、售卖食品安全 ，是黄淮大
市场经营管理人员的共同心愿。他们辛勤的付
出，换来的是市民衷心的称赞和良好的口碑。

“创文” 花 开 心系民生
———黄淮大市场“创文”工作观察

□记者 王吉城 乔小纳 文/图

A 既有““烟火气”” 更有““高颜值””

������助力创建全国文明城市 ，黄淮大市场积
极在行动 。 一走进黄淮大市场 ，就能感受到
这里浓浓的 “创文 ”氛围 。

市场最不显眼的角落 ，往往闪耀着文明
的靓丽形象 、见证着和谐的时代风尚 。 暖阳
下的黄淮大市场卫生区内 ，保洁员苏大姐正
在擦拭印有 “可回收物 ” “不可回收物 ”不同
标志的绿色垃圾桶 。

50 多岁的苏大姐在市场工作了五六年 ，
对这里有着很深的感情 。 她告诉记者 ： “如
今 ，商户不乱扔乱倒垃圾 ，环境比以前干净
许多 。 垃圾分类管理以后 ， 我们更加方便
了 。 ”

目前 ，黄淮大市场坚持把垃圾分类作为
打好 “创文 ”攻坚战的重要一环 。 按照分类
标准 ， 对日常经营中产生的各类垃圾及时
分类处理 ；每天坚持给垃圾桶 “擦身 ”，成了
市场保洁团队每天必做的工作 。 保洁员手
拿抹布 、刷子 ，对垃圾桶内外清理 ，不仅把
垃圾桶外进行了擦洗 ， 桶内的污垢也全部
清除 。

黄淮大市场东区片区副经理郑昆峰介

绍 ，为进一步做好我市创建全国文明城市工
作 ，黄淮大市场节后召开了三次会议 ，部署
落实 2023 年新版 “创文 ”标准 。 会后 ，各部门
及时传达落实新版 “创文 ”标准及会议要求 ，
组织市场全体管理人员开展 “创文 ”工作专
项培训 ，使每个人都能成为 “创文 ”明白人 。

春节前夕 ，黄淮大市场交易量大 ，管理
相对宽松 。 节日过后 ，市场召 “开创 ”文专题
会议 ，开展经营秩序整顿 、卫生大清理工作 ，
常态化维持经营秩序 。 市场全员上阵 ，积极
发动商户 ，严格落实 “创文 ”工作标准 ，结合
市场实际 ，盯细节 、抓落实 、重实效 ，确保经
营文明 、规范有序 。

郑昆峰指着地上的标线说 ：“目前 ，商户
都在执行 ‘不出店 、不出线 、不占道 ’，积极落
实 ‘门前三包 ’责任 ，开展环境卫生大清扫 ，
彻底清扫店内外卫生 。 市场重点抓好公共区
域 、公共卫生 、垃圾清运 、清扫除尘等工作 ，
引导商户三轮车 、 机动车规范有序停放 ,集
中整治市场内乱贴小广告 、乱涂乱画 、乱堆
乱放等现象 。 ”

附近商户表示 ：“经营环境好了 ，对顾客
更有吸引力 。我们也干得顺心 、舒心 。‘创文 ’
工作我们都会积极配合落实 。 ”

随着 “创文 ”活动深入开展 ，市场硬件
设施 、内外部环境 、市场秩序焕然一新 ，既
有 “烟火气 ”“生活味 ”，更有 “高颜值 ”，商户
真切感受到了文明卫生带来的温馨与幸

福 。

������行走在黄淮大市场， 路边各种醒目的崭新
标牌令人耳目一新。

“社会主义核心价值观”“文明健康有你有
我”“周口市民十不准行为守则” 等标牌传递的
是文明新风尚。

“公平秤投诉电话”“市场监督投诉电话”宣
传的是公平交易、诚实守信的市场价值观。

在这里， 商户们自觉遵守各种规定蔚然成
风。

B ““创文””氛围浓 文明入人心

C 守好安全线 润物细无声

黄淮大市场办公室有关负责人说 ：“市场
已经开始全面检查 ‘创文 ’ 宣传公益广告牌
和 ‘文明诚信红黑榜 ’，发现老旧 、破损 、污损
等问题及时整改更换 。 此外 ， 还增补了多处
卫生间导视牌 、‘禁止吸烟 ’标识牌等 ‘创文 ’
标识 。 ”市场经常对管理员进行培训 ，倡导微
笑服务 、热情服务 ，提高服务质量 ，实现管理
和谐化 、服务标准化 、交易文明化 。 此外 ，进
一步发动广大商户利用商户现场会 、 商户微
信群 、市场公众号 、公益广告栏 、公共广播等
媒介宣传 “创文 ”，营造人人参与 “创文 ”的浓
厚氛围 。

“近段时间，周口大量打工人员外出，生意
受到较大影响。 经营有高潮也有低谷，但我们
有信心有盼头。 如今的黄淮大市场，环境干净
整洁，摊位摆放有序，公示牌标准规范，市场面
貌焕然一新……”经营水产品的老板路先生由
衷感叹道。 他的话也说出了广大商户共同的心
声。

“创文”之花开黄淮。 黄淮大市场是提高群
众幸福指数的“推进器”，更是展示文明周口的
“观景台”。 这里的“创文”工作必将花香满园，
硕果累累。

作为周口“菜篮子”，黄淮大市场不仅与
市民日常生活紧密相关，也是“创文”工作的
形象窗口。

近日，记者走进黄淮大市场采访，在这
里找到了柴米油盐酱醋茶的生活气息，找到
了春日里文明之花的魅力芬芳，更找到了黄
淮农批人昂首挺胸的意气风发。

保洁人员清洁垃圾桶

豆制品批发很受欢迎

垃圾桶规范有序摆放

车辆规范有序停放


