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视点

������“居民在签约成为‘蓝卡网’用户时，会收到权限
获取提醒。 只有经过本人同意并授权，其电子健康
档案查询权限才会开放。 同时，居民的电子健康档
案只有患者本人、其相关联的家人与签约医生才有
权限查看 ，即使是中心的其他医生 ，也是没有权限
查看的。 ”罗得才告诉记者，签约居民不用担心个人
隐私的安全问题。

罗得才表示，《“十四五” 全民健康信息化规划》
等多项文件指出，到 2025 年每个居民将拥有一份动
态管理的电子健康档案。 下一步，太昊路社区卫生
服务中心将积极采取措施 ，深入推进 、全面完善辖
区居民电子健康档案管理工作，在签约居民的后期
诊疗服务上下功夫，进一步扩大居民电子健康档案
的开发率 、知晓率 、使用率 ，提升居民的获得感 、幸
福感、认同感。 ②22

太昊路社区卫生服务中心

开放电子健康档案 托稳群众健康生活
□记者 李鹤 文 / 图

������“在手机上就能看到我之前在医院看病的所有病历，还能让家人帮忙查看健康档案，真是太方便了。”近日，66 岁的市民万奶奶对
电子健康档案功能赞不绝口。

那么，什么是居民电子健康档案？ 它是如何实现面向个人开放的？ 开放后有什么作用？ 近日，记者前往太昊路社区卫生服务中心
一探究竟。

������ “居民电子健康档案是指国家通过基本公共卫
生服务项目，为城乡居民提供基本公共卫生服务并
建立相应的数据库而形成的健康档案。 居民健康档
案记录了居民一生中各个阶段的健康状况以及预

防、保健 、医疗 、康复等信息 ，是伴随居民终生的健
康资料。 ”太昊路社区卫生服务中心公共卫生科科
长罗得才说。

“我们自 2018 年就开始尝试推行居民电子健康
档案公开，但当时需要居民下载特定的手机客户端
与医院系统建立联系 ，程序较为繁琐 ，因此推行过
程不太顺利。 ”罗得才介绍，疫情期间，微信小程序
“健康码”的普遍使用，为中心相关人员带来了新的
思路。 经过多次尝试，该中心于 2023 年 6 月通过微
信小程序 “蓝卡网 ”再次推行居民电子健康档案公
开，得到了群众的认可。 在太昊路社区卫生服务中
心服务范围内有 10 万余名居民，目前已有 7 万余名
居民签约成为“蓝卡网”用户，可查看自己的电子健
康档案。

“我们通过整理签约居民信息，并上传至医院管
理信息系统 ，完善与公共卫生系统 、家庭医生签约
系统的互联互通，在我市率先实现了居民基层健康
档案与市级医疗机构电子病历互联对接，让居民能
够查看自己的电子健康档案。 ”罗得才说。

������2 月 6 日，记者走进太昊路社区卫生服务中心接
种门诊，不少居民正在排队接种疫苗。

“通过微信小程序就可以查看医生坐诊信息、预
约挂号，还能通过群聊服务咨询各种问题，真是方便
了我们这些有孩子的家庭。 ”正在给孩子排队接种疫
苗的王女士开心地说。

罗得才告诉记者， 已建立电子健康档案的居民
除了可在线上查阅就诊信息、预约挂号、咨询问题以
外，到社区卫生服务中心就诊或复诊时，签约医生还
会调阅其电子健康档案， 根据其过往病历采取精准
的诊疗措施。

“按照国家基本公共卫生服务项目内容的要求，
我们中心会对儿童、孕产妇、老年人、慢性病患者、严
重精神障碍患者、结核病患者等重点人群进行分类，
完整地记录其诊疗情况 ， 方便对病人进行跟踪治
疗。 ”罗得才介绍，有了这些记录，中心会通过小程序
或电话提醒孕产妇及时产检、 家长按时带婴幼儿接
种疫苗等。

此外， 推进家庭病床服务也是该中心的一项重
点工作。 “目前，我们每月都会接到 30 单至 50 单家
庭病床服务申请， 让患者足不出户就能享受到医疗
服务。 ”罗得才说。

������7 万余名居民可查看电子
健康档案

检查提醒、申请服务，公开档案好处多

档案开放，如何保障信息安全
医生在查看患者病历。

居民用手机查看电子健康档案。

医护人员在讲解“蓝卡网”小程序操作步骤。

医护人员给幼儿接种疫苗。


