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河南彩民
独揽 !注 "##万头奖

七星彩隔期再送惊喜

本报综合消息
$

月
%&

日! 体育

彩票七星彩玩法迎来了第
%'()*

期开

奖! 经过了短短一期的休整! 当期七

星彩再次为彩民朋友送出了
*

注
&((

万头奖 ! 被来自河南的幸运彩民斩

获" 本期开奖结束后! 七星彩奖池金

额为
*+(+

万元"

开奖公告显示! 当期七星彩玩法

开奖号码为 #

&*$,%+-

$! 全国共中出

一等奖
*

注! 单注奖金
&((

万元% 共

中出二等奖
*%

注 ! 单注奖金
%*,+.

元 & 此外 ! 全国还中出三等奖
/-$

注! 四等奖
-.+,

注& 河南彩民一举

中得当期
'

注头奖 ! 成为最大的赢

家& 北京彩民运气欠佳! 只有
+

注三

等奖入账&

从当期七星彩开奖号码来看! 本

期号码分布均匀 ! 大中小码均有开

出! 这也符合近期七星彩的走势& 本

期最大码为 #

,

$! 最小码为 #

0

$! 和

值为
--

! 数值偏大& 当期号码的奇

偶比为
&

比
1

! 奇数号状态逐渐恢

复& 另外! 当期出现叠码断档& 近来

七星彩叠码走强! 此前连续两期中出

叠号! 彩民朋友应有所留意& 从号码

冷热来看! 当期七星彩数字偏热! 最

热的号码是第一位的数字 #

&

$! 在近

*(

期中出现过
&

次& 当期其他几枚

数字则均在近
*(

期开奖中出现过
*2

.

次! 表现也较为活跃&

据开奖公告显示! 经过两天的销

售! 本期销量为
3&-.

万元& 从各省

市区的销量来看! 四川 '含西藏( 依

然以
**.4,

万元的销量领跑全国! 北

京地区的销售额为
-&4*

万元&

七星彩玩法在经历了
0

期头奖空

开后! 并没有让彩民久等! 相隔
0

期

一等奖便再度浮出水面! 由本期七星

彩为彩民朋友送出了
*

注头奖! 奖池

金额略有回落! 当期开奖结束后! 七

星彩奖池金额为
*+5+

万元& 相信随

着奖池金额的不断累积! 七星彩还会

给彩民带来更多的惊喜& 希望彩民朋

友继续支持七星彩玩法! 早日收获大

奖&

$周体%

开栏的话
火辣的七月!本报"保险视

窗# 版与读者见面! 如清新的

风! 将给您的生活带来几分惬

意!更增添些许趣味 !因为 !保

险已经走进你我的生活! 要相

知相伴!生活才能更精彩$

与诸多行业比! 保险是个

小课题! 又是一个涉及民生的

大文章$ 除政府性保险外!商业

险更是繁多! 涉及的保险公司

也多!其推出的险种更多$ %水

很深&!是社会的普遍共识$ 为

了加强市民对保险业及其险种

的认识! 对国家政策的动向有

个清晰的了解! 熟悉各保险公

司及其产品! 让保户对自身利

益及维权有一个感知! 是我们

设立'保险视窗(版的初衷$ 为

市民搞好服务!是我们的宗旨!

推动保险业健康发展是我们的

希望$

为此!'保险视窗# 版开设

了行业动态)投保提醒)投诉维

权) 理赔聚焦) 保险精英等栏

目!全面介绍保险业发展情况$

以后我们还将根据读者的要

求!对版面的设置适时调整$

您所关心的! 就是我们所

关注的$ 让我们一路同行$

我市涉保案件
诉前调解室挂牌

化解涉保纠纷 厘清各方权益 让有理者不吃亏

!

记 者 徐如景 梁照曾

通讯员 赵 威

本报讯 上周! 由川汇区法

院) 周口市保险行业协会联合成

立的涉保案件诉前调解室! 在川

汇区法院挂牌运行! 这是我市成

立的首个涉保案件诉前调解室 !

对于化解涉保矛盾! 厘清各方利

益! 明确各方权责! 解决涉保纠

纷!将是一个好的举措& 据介绍!

时机成熟!此做法将在全市推广&

据了解! 涉保案件诉前调解

是一项很费时费工的工作! 过去

一直由法院或者律师事务所为涉

保双方化解矛盾! 但是随着当前

此种案件的日益增多) 纠纷的复

杂化趋势! 已演变为一个行业课

题! 引起了中国保监会和省保监

局的重视! 根据中国保监会和省

保监局的要求!结合我市情况!周

口市保险行业协会于
+

月中旬筹

备成立首个涉保案件诉前调解

室! 并于上个星期在川汇区法院

挂牌运行&

为此! 周口市保险行业协会

还成立了周口市保险合同纠纷调

解处理委员会! 聘请资深的法律

界和保险业人士担任调解员 !依

照合法)公平)自愿)诚信)高效的

原则!为涉保双方处理纠纷& 调解

的案件主要是金额为
*6

万元以

下的中小案件!具体条件如下*保

险合同为周口市保险行业协会会

员单位所签发% 当事保险机构有

明确处理意见!保险客户不接受%

保险合同纠纷经当事公司处理后

+

个月以内% 不涉及第三方利益%

未经仲裁或诉讼程序% 保险合同

纠纷金额在
*6

万元以下%不涉及

保险精算)生命表%不具有全局性

或可能对社会或公司经营造成重

大影响&

作为由法院和保险行业协会

联合成立的民间性质的调解组

织! 涉保案件诉前调解室调解纠

纷时!不收取任何费用!为涉保双

方减轻了经济负担& 据记者了解!

经涉保案件诉前调解室将案件调

解成功后!与法院对接!由法院进

行司法确认后!进入理赔执行& 达

不成和解的案件! 将由法院立案

进入诉讼程序!依法裁决&

另据了解! 从
+

月中旬运行

以来!在筹备过程中!该涉保案件

诉前调解室受理了
$

宗案件!

.

个

正在调解中!

-

个因双方分歧大!

无法和解! 已由法院立案进入司

法诉讼程序& 据调解室的资深人

士介绍! 当前的涉保案件主要以

交通事故纠纷)寿险合同纠纷)重

大疾病纠纷)工程险纠纷最多!也

最为复杂!是调解中最难的案件&

作为民间调解机构! 首个涉保案

件诉前调解室将会根据 +保险

法,! 依法为涉保双方厘清权益!

划清责权!维护双方利益!做到公

平)公正)客观!让有理者受到法

律保护&

超额完成
上半年目标任务

新华保险周口中支

!!!!!!

本报讯
$

月
+

日上午! 新华保

险河南分公司总经理孙保收携同河南

分公司人力资源部负责人) 风控部负

责人一行莅临新华保险周口中心支公

司 ! 进行年中人事考评 ! 并对公司

*6"*

年上半年所取得的成绩表示祝

贺&

*6"*

年!周口中心支公司全体内

外勤员工在总经理的领导下! 紧紧围

绕#务实)提升)合规$的经营思想!精

耕市场)细分网络!风险管控严谨!渠

道人员充实!后援支持到位!兼顾了规

模与效益!实现了稳定)健康)和谐发

展的新局面&

截至
+

月
-6

日!周口中支实现总

体规模保费
.71

亿元!达成率
&18

!超

额完成上半年目标任务! 并实现了时

间过半任务过半
9

规模保费位居河南

新华系统第二位! 周口市场排名第三

位
9

市场份额占
317,+8

&

$通讯员 方美华%

平安产险率先推出!主动预赔"服务
!!!!!!

本报讯 近日! 平安产险广

西分公司向公司某受灾客户支

付了赔款
366

万元!帮助该客户

顺利渡过难关!从收取客户材料

到支付预赔款仅用了
.

天时间&

这正是平安产险近期推出 #主

动预赔服务$ 后的最新案例!该

项服务也得到了客户的高度赞

赏&

据悉!该服务举措是对于责

任成立估损在
16

万元以上的案

件!提供主动预赔服务!旨在为

客户灾后重建)恢复生产经营提

供有力保障& 此前!出险客户需

提出申请且经保险公司受理后

才能得到预赔服务& 理赔时效一

向是产险客户最核心的诉求之

一! 公司不断提升服务水平!革

新保险理赔理念!主动帮助客户

寻找赔付的事实及依据!目的就

是让客户在出险后经济利益得

到保障!享受迅捷贴心的理赔服

务&

$通讯员 智广宇%

举办!十大产品明星讲师"

比赛和运营座谈会

泰康人寿周口公司

!!!!!!

本报讯 近日!泰康人寿周口公司

举办了#十大产品明星讲师$比赛和运

营座谈会!为公司的发展培育人才!并

推进业务发展&

为进一步贯彻公司新三年战略要

求! 全力支持业务发展!

$

月
/

日!泰

康人寿周口中支运营部与银保运营支

部共同召开#服务一线!支持发展$工

作座谈会&参与人员献计献策!取得很

好的效果&

另据了解!为了进一步提高组训)

督训及专兼职讲师的产品讲授技能!

加深业务伙伴对泰康产品的深入了

解!

$

月
33

日下午!#周口中支十大产

品明星讲师$ 决赛在公司会议室成功

举办!有
3.

名选手参加决赛& 在
.

个

多小时的时间里!选手们各显其能!对

泰康正在销售的泰康吉祥) 一张保单

保全家)永福人生)健康险)卓越人生)

世纪泰康个人住院医疗等特色产品进

行了详尽的讲解与分析! 他们或者从

一个提问着手开始课程的讲解! 或者

引用大量新闻报道介绍公司的先进服

务!或者将电子化投保融入课件之中!

或者开门见山!直推产品!或者添加案

例!用事实说话&精彩的讲解使在场的

观众听得如痴如醉!掌声此起彼伏&经

过激烈角逐! 来自沈丘营销服务部的

夏春影和来自淮阳支公司的郑辉分别

荣获第一名和第二名! 并获得推荐至

分公司参赛的机会! 其他选手分别荣

获二等奖)三等奖和优秀奖&

$通讯员 张岩%

开展!非事故道路救援"等服务
永安保险公司

!!!!!!

本报讯
$

月
3

日起! 永安

保险公司启动了#非事故道路救

援服务及代查勘施救服务 $!进

一步加大对保险消费者权益保

护的工作力度&

当前!产险业的竞争在以价

格为主要竞争手段的同时!逐渐

转向服务品质的竞争!未来的竞

争焦点也必将是服务的竞争& 面

对保险业发展态势!永安保险公

司
1631

年以来多措并举! 大力

提升理赔质量和服务水平 & 首

先! 确定
1631

年为 #优质服务

年$!在启动理赔模式改革)加强

理赔队伍建设的同时!公司启动

#非事故道路救援服务及代查勘

施救服务$! 通过统一给客户提

供#非事故道路救援服务及代查

勘施救服务$! 确保整个服务过

程统一管控!提升公司整体服务

品质&

#非事故道路救援服务$是

面向全公司
:;<

客户)股东客户

及对公司发展具有重要意义的

客户提供的增值服务项目!包含

#永安非事故车辆救援服务)永

安旅程无忧服务)永安贴心管家

服务$等
-

大服务类型!有现场

维修)更换轮胎)应急加油等
*"

项服务!覆盖全国
-.

个'含港 )

澳)台(省)自治区)直辖市&

#代查勘施救服务 $是面向

出险客户在公司无网点地区!代

表公司及时向客户提供安抚)施

救和协助!以及协助公司完成现

场查勘任务在内的系列服务 &

#代查勘施救服务$的开展!便于

及时收集第一手客户出险资料!

及时开展施救援助!协助出险客

户处理和协调相关事宜!送达公

司对出险客户的慰问!可有效弥

补公司网点覆盖区域不足的问

题&

#非事故道路救援服务$与

#代查勘施救服务$的开展!是永

安保险公司首次引入第三方直

接面向客户提供服务的服务管

理模式!是公司客户关系管理工

作的一个重要里程碑!标志着公

司的客户服务工作进入一个新

的阶段& $通讯员 赵昆%


