
读者心目中
最信任的
国产电视品牌
评选活动启动

!!!!!!又到了消费者购买家
电的旺季!经常有消费者
给本报打电话!说现在国
产电视品牌非常多!像海
信"长虹 "康佳 "
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"创
维等!面对这么多国产电
视品牌!不知道应该选哪
一个更合适#

为了了解国产电视
品牌在市民心目中的地
位!从本期开始!本报将
开展$读者心目中最信任
的国产电视品牌%评选活
动!请为您喜爱的家电品
牌投上一票!本报将不定
期地公布结果&

咨询电话 !
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邮箱!
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读者可以通过打电话"发

短信" 电子邮箱投稿的方式

进行投票#短信请注明$家电

品牌投票%字样& 通过电子邮

箱投稿时' 还可以简要说明

一下各品牌的优点和缺点&

候选品牌!海信(长虹(康
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买家电
看!周口晚报"

这里有最新消息发布

这里有厂家最新资讯

这里有商家最新活动
咨询电话!
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国美客服电话!
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海信客服电话!
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长虹客服电话!
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客服电话!
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美的客服电话!
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格力客服电话!
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海尔客服电话!
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美菱客服电话!
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诚信家电商家
售后服务电话

!!!!!!

根据消费者投诉及市场调

查! 本报将群众反映产品性能

好"售后服务优的家电商家售后

服务电话列出!以使消费者购买

家电时能选择以下诚信商家#

本报欢迎消费者积极参与

家电产品的性能评价及家电商

家的售后服务监督$
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家电渠道巨变!

线上下单!线下提货'线上比价!

线下下单'线下体验(线上购物& 随

着电商发展的提速!人们的购物观念

正在急速转变& 而为了适应这种新

兴的购物观念!无论是电商还是实体

连锁卖场都在转变经营理念!线上线

下融合的速度日益加快& 业内专家

指出!线上线下渐成一体!正成为家

电渠道的一种新型业态&

线上火爆 线下热销

$
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% 电商大战"*双十一%促

销等为今年深处寒冬的家电市场增

添了不少亮色! 同时也为销售业绩

持续下滑的家电厂商赢来了不错的

战绩&

据国美网上商城总经理韩德

鹏介绍 ! *双十一 %期间国美的销

售额比去年同期增长了
5

倍 &

,,

月
6

日至
,-

日 !国美网上商城的

彩电 ( 空调 ( 洗衣机等传统大家

电 商 品 的 销 售 额 占 总 销 售 额 的

789

以上 !销量则是去年同期的
:

倍 & 海尔天猫旗舰店的销售额更

是史无前例 !

,,

月
,,

日 那 天 的

销售额接近
,

亿元 & 亚都在
,,

月

,,

日当天还创出了
4

折加湿器

单品
,

小时销售量达
,.4

万台的

惊人业绩 &

在刚刚过去的 *双十一 %!除了

线上销售一片喧嚣外 !国美等传统

零售企业线下门店的人气亦激增 !

业绩不俗& 广州国美总经理韩宝湘

透露 !*双十一 %期间 !广州国美销

售额比平时增长约
7

倍! 季节性取

暖产品成为实体卖场的一个亮点 !

:;

产品的销售数据也相当抢眼&线

上促销并没有对线下销售造成影

响&

线上线下融合成为趋势

无论是*
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%还是*双十一%!电

商促销都对家电连锁卖场造成了巨

大冲击&为应对线上冲击!吸引客流!

国美线下实体门店普遍推行同品同

价政策&

在*双十一%的促销策略中!同品

同价商品包括大家电(生活家电(

:"

数码(百货(生活用品等!国美卖场也

同样将线上线下同价作为抵抗电商(

吸引消费者的重要促销手段& 记者

在国美多家卖场走访时!都听到卖场

内的广播不停地播放 *线上线下同

价%的宣传!提醒消费者只要发现线

上线下不同价!就可以当场向卖场提

出!并享受到卖场的差价补贴&

国美等家电零售巨头线上线下

同价的促销战略以及各自线上渠道

的快速发展!推动了家电渠道线上线

下融合的速度&

虽然电商凭借其实惠( 便捷的优

势对传统家电卖场造成了巨大压力!

但在线上线下融合发展上! 国美等传

统家电连锁却有着先天的优势& 这些

连锁巨头多年苦心经营的实体门店!

是与单一电商抗衡的重要砝码! 并使

得其线上渠道在短时间内实现了赶

超&仓储(物流及门店的优势!让国美在

一线城市可实现网购送货半日达!这

种速度也让不少单一电商望尘莫及&

线上渠道的快速发展!也让国美

等连锁巨头不得不调整战略! 加大线

上投入!减缓线下开店速度& 据了解!

今年上半年! 国美线上渠道取得了飞

速发展!但线下开店速度却进展缓慢&

不仅在销售策略上实现线上线

下同价!加速二者融合!在人才的培

养和考核标准上!国美等连锁巨头也

开始线上线下融合&

制造商与电商快速对接

*双十一%的辉煌战果!让家电制

造商看到了网购的力量!并从观望变

为积极参与!线上线下齐头并进!已

成为许多家电制造商的发展战略 &

业内专家表示! 这种双线并重的战

略!将极大地促进家电渠道双线融合

的步伐&

美的集团国内市场部总监王金

亮表示!*双十一%期间美的仅厨卫旗

舰店销售额就突破
,348

万元! 确实

拉动了小家电产品的销量& 由此看

来!电商已经成为一个重要的销售渠

道!尤其是小家电的销售渠道!未来

美的集团会密切关注电商发展& 长

虹多媒体产业公司副总经理苏子欢

也认为!与*
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%价格战相比!*双十

一%促销已经不再是炒作!不仅制造

了人群效应!还刺激了冲动性消费&

事实上! 消费者对线上销售的

推崇早已受到家电制造商的重视 !

并采取多种措施促进线上销售的落

地& 今年初! 空调企业志高开辟了

*乐淘家电网% 社区店的销售模式!

这种社区店未来将会遍布社区周

围! 消费者可以通过家中或社区店

中的电脑登录 *乐淘家电网 %!如果

希望见到产品样机或是有问题咨

询!就可以到社区门店中进行比较!

店中的促销员也会为消费者服务和

讲解& 志高空调有限公司总裁助理

汪喜洋将这种模式戏称为 *
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因为这样的模式让网络销售落了

地& 据了解!长虹也正在推出这样的

销售模式! 这样的销售模式为和消

费者更好地交流沟通提供了条件&

)王峰*

海信智能电视赢得中国音视频领域三项大奖
,,

月
--

日!
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中国音视频产
业论坛
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在北京隆重召开!会议
对今年以来智能电视及其产业链的
快速发展进行了权威分析和总结&海
信在智能电视领域的核心技术突破!

以及在智能电视推广方面做出的突
出贡献! 受到了业内专家的一致好
评& 由此!海信*海安%智能终端操作
系统( 海信

A!338

系列智能电视和
海信

B,58$C DE!>

个人智能电视分
别获得了 *

-8,-

中国音视频产业技
术创新奖%(*产品创新奖%(*应用创
新奖%! 海信成为中国音视频领域获

奖最多的品牌&

中国电子视像行业秘书长白为
民在主题发言中重点强调+*未来电
视的发展应该以客户的需求为主轴
进行功能设置! 在智能电视时代!就
要制定出智能电视新标准!建立起我
们能主控的操作系统& %海信是中国
智能化产业转型最早的企业!在操作
系统(用户界面 (智能交互 (智能操
控(智能应用等多个方面打造了智能
电视的*新标准%&

海信
A!338

系列智能电视自
6

月份上市以来!就以超强的功能特点受

到了消费者的追捧& 消费一用即会!充
分体现了*简单易用%的产品理念&在内
容应用整合方面!深度定制了
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华数(奇虎
:%8

(新浪(京东(银视通(大
智慧等内容应用!汇集了

-888

余款适
合智能电视的软件应用'在硬件方面!

它采用了双核处理器的硬件配置!实现
了

:378!-,%8

的
GHI

超高清显示!

将超高清显示技术和智能电视相结合!

形成独有优势& 在该产品上!海信还首
次实现了

J#;

,电力猫-传输!无需连
线网线就可实现网络连接!使用简便!

性能稳定&

荣获*应用创新奖%的海信
K,58$C

DL!>

!是一个跨界的智能产品!它采用
了最新的

MN:8%%

双核心
,.4OH&

处
理器!搭载了最新的
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操作
系统!具有最全的网络直播(无线多屏
互动(高清播放输出功能!其丰富的智
能应用可以随时升级&

根据中怡康的统计数据显示!今
年

,T6

月份!海信液晶电视的零售量
和零售额占有率分别达到

,%.75U

和
,4.579

!双双高居中国平板电视市场
第一位&海信通过在智能电视领域不
断的技术创新和产品创新!巩固了行
业领跑者地位!同时也推动了中国音
视频产业的不断升级和发展&

)李瑞才*


