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市容改观!怎么来保持

设想一下!将来在各部门全力配合共同努力后!

中心城区城市管理工作取得良好的效果" 另一个新

的问题摆在城市管理者的面前! 中心城区城市管理

工作取得良好效果后!城管工作有何新变化#城管工

作今后将如何发展# 是努力维持!还是改革#

市城管委办公室有关负责人说$%城管工作将做

好提前规划&超前规划!采取未雨绸缪的思想提前做

好城区临时市场&机动车停车场&非机动车停放点的

设置!为以后城市管理打下良好前提" '

(意见)指出!在中心城区城市管理中将强化规

划引导!采取规划部门提前介入!超前规划!认真编

制城市控制性详细规划&专业市场规划&城市交通专

项规划&环卫设施建设规划等!并依法实施" 城区临

时市场& 机动车停车场& 非机动车停放点由办事处

*乡+提出初步意见!经市城管办批准后设置"

中心城区基础设施不完善! 是造成城市面貌脏

乱差的主要因素之一! 也是城市管理工作中不可避

免的矛盾"(意见)中有一项加强设施建设的意见!在

今后城市发展中会进一步完善中心城区交通信号

灯&电子警察&标志标线及专业市场&停车场&公厕&

垃圾中转站等城市基础设施! 与新城开发和旧城改

造城市基础配套设施同步规划& 同步施工& 同步验

收"每年城市基础设施配套费的
!"

专项用于交通设

施的建设和维护! 交通信号设施用电纳入城市电费

附加费" 财政&电力&城市管理&住房和城乡建设&规

划等部门积极配合! 强化交通基础设施的日常维护

和管理! 确保各类交通设施正常用电& 安全稳定运

行"

另外! 市城管委办公室将制定城管工作人员管

理规定!通过有效监督&指导!强化业务培训和职业

道德&社会公德&遵纪守法等方面的教育!不断提高

城市管理队伍的政治素质&业务能力和工作水平"完

善内部监督机制!深入贯彻落实执法责任制!逐步建

立健全执法监督&检查&考评制度!坚决杜绝乱收费&

乱罚款及不作为&乱作为等违法违纪行为"
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干得不好!怎么来惩罚

%城市管理工作干得好了!奖,干得不好!罚,'市

城管委办公室有关负责人干净利落地回答 %干得不

好!怎么来惩罚#'的问题"他表示!各办事处*乡+&每

名城管队员的收入与考核指标挂钩" 市城管办组织

中心城区城市管理日常监督检查&考核奖惩!各区城

管办下设督查机构! 以加强对本辖区城管工作的监

督考核"

按照奖惩办法考核标准!市城管委制定了(周口

市中心城区城市容貌管理标准)和(周口市中心城区

城市管理监督考核办法)等配套制度!实行考核累积

扣分制!依据考核累积扣分情况确定考核名次"

对各部门于城市管理效果考评! 将由市城管办

牵头组织! 会同市文明办及市城管委其他成员单位

组成城市管理考核组! 采取一周一检查& 一月一排

名&一月一讲评&一月一奖惩的办法!对办事处*乡+

和相关职能部门的城市管理工作目标任务落实情况

进行检查考核"对日常检查考核工作中发现的问题!

由市城管办下发限期整改通知书! 各相关部门要认

真做好整改工作! 市城管办加强对各部门整改情况

进行跟踪督查"

区城管办每半月将对本辖区办事处*乡+的督查

考核情况报市城管办!月底由市城管办将市&区两级

城管办考核评比结果汇总!并对各办事处*乡+进行

排名"

按照标准!每月考核排名前五位的办事处*乡+

各奖励
#

万元-每月考核排名后三位的办事处*乡+

各罚款
!$$$

元" 年终根据每月督查&考核排名累计

情况!对各办事处*乡+进行总评和排名!排名前五位

的各奖励
%$

万元!后三位的各罚款
&

万元"

连续两个月考核排名后三位的办事处*乡+除罚

款外!扣发一个月补助金!主要负责人要在新闻媒体

上做检讨- 连续
&

个月考核排名后三位的! 除罚款

外!扣发
&

个月补助金"

年终总评排名最后一位的办事处*乡+!其党委

书记&主任*乡长+调整工作岗位!主管副主任*副乡

长+&城管中队长免职-连续两年总评排名均居后三

位的办事处*乡+!其党委书记&主任*乡长+降职!主

管副主任*副乡长+&城管中队长免职"

!
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城管需求!怎么来保障

兵马未动!粮草先行" 城市管理

整治活动开始前 ! 先建立和完善相

应的城市管理激励机制 !奖优罚劣 !

充分调动大家对城市管理的工作积

极性和主动性"

市城管委办公室有关负责人表

示!这些激励机制具体表现为 $将城

市管理工作纳入市 & 区两级政府对

各部门年终目标考核 " 年终根据各

单位任务完成情况!由市 &区两级政

府进行考核"

为保障城管需求 ! 将建立市本

级城市管理 %以奖代补 ' 专项补助

金! 由市财政每年拨付
!'$

万元!其

中
(!$

万元用于 %四区 '城市管理工

作补助 !补助川汇区
&$$

万元 !市经

济开发区&市东新区&周口港口物流

产业集聚区各
!$

万元! 以弥补各区

*管委会+经费不足的问题!其中
%%$

万元用于对各办事处*乡 +绩效考核

奖励"

中心城区
%!

个办事处*乡+和相

关职能部门作为考核评比对象 " 市

城管办为各办事处*乡 +和相关职能

部门建立考核评比档案 ! 作为年终

考核的重要依据 " 加大检查评比力

度!强化舆论监督!每周通过媒体公

开通报检查结果!严格奖优罚劣"

在城管人员保障上 ! 市级城市

管理机构分解及区级城市管理机构

派驻各办事处*乡+的城市管理执法

人员人事关系保持不变 !人员经费 &

工资全部下拨到办事处 *乡 +!工资

待遇与绩效挂钩!人员日常管理 &年

终考核由办事处*乡+负责" 七一路&

荷花&陈州街&人和街&小桥街&太昊

路&文昌&淮河路等
)

个办事处充实

城管执法人员不少于
*$

人! 办事处

参与城管工作的固定工作人员不少

于
%$

人" 金海路&城南&城北&搬口&

华耀城
!

个办事处和许湾&李埠口两

个乡充实城管执法人员不少于
%$

人 !办事处 *乡 +参与城管工作的固

定工作人员不少于
!

人" 除市&区城

市管理部门下派的专职城管人员外!

各办事处*乡 +所需城管人员由各单

位从现有在编人员中抽调"

针对中心城区城市管理工作人

员的编制 & 工资待遇等方面问题 !

(意见 )中提出市编制 &人事部门要

对 %黄淮四市 ' 城市管理人员的编

制&工资待遇情况进行专题调研 !研

究制订工作方案 !结合我市实际 !逐

步解决中心城区城市管理工作人员

的编制 & 工资待遇等方面存在的问

题"

此外!(意见 )明确了区政府 *管

委会 +将辖区办事处 *乡 +城管执法

人员办公经费纳入财政预算!按办事

处 *乡 +人员标准每月拨付到位 !专

款专用 ! 对管理任务较重的办事处

*乡+适当增加工作经费 " 加大执法

装备的投入!各办事处配备执法车辆

&

至
!

台!每辆车每月油修费不少于

*$$$

元" 各办事处*乡+规范非税收

入管理 ! 城市管理中涉及的罚没收

入&使用权出让收入等政府非税收入

实行收支两条线管理!由各区财政全

额返还!全部用于城市管理工作" 按

照%权随事转'&%费随事走'的原则 !

建筑垃圾 &停车场 *点 +的管理权委

托给办事处*乡+!建筑垃圾 &停车场

*点+ 的管理收益由办事处 *乡 +支

配!实行%责&权&利'相一致"
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发现问题!市民咋反映

市中心城区城市管理委员会

*以下简称市城管委+办公室有关负

责人表示!市城市管理局开通了 %城

建快线 '监督电话
%*&%+

!与市长热

线
%*&(!

并连-并长期派驻
(

名城管

人员轮流办公! 热线电话
*(

小时保

持畅通! 与数字化城市管理系统并

轨! 对群众反映的城市管理问题进

行任务分解&跟踪督办和信息反馈 "

同时! 市城市管理委员会成员单位

将建立&完善相应的信息接收 &处置

平台!实现城市管理工作的高效 &准

确&快捷"

城市管理工作 ! 还将充分发挥

人大代表&政协委员&新闻媒体等社

会各界及广大市民的监督作用 !聘

请监督员 ! 对城市管理工作进行监

督 &评议 !征求社会各界意见 !通过

广泛的社会监督 ! 促进城市管理热

点&难点问题的解决"

市城管委办公室有关负责人介

绍!在新一阶段城市管理中 !将利用

新闻媒体广泛宣传!教育引导广大市

民! 增强文明意识! 提高自身素质!

自觉遵守市民行为规范和社会公德"

此次还将深入落实 %门前三包 '

责任制! 引导动员全市机关单位&企

业&社团组织等积极参与城市管理工

作 " 教育引导广大市民爱护城市环

境!争当文明市民 !激发市民自觉爱

护家园& 美化环境的主人翁意识!营

造全社会共同参与城市管理的氛围"

"
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管理城市!就得这么干"

从突击到长效 从粗放到精细

!

晚报记者 牛思光 彭慧

大庆路与安居路交叉口附近的!马路市场" 晚报记者 牛思光 摄
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