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在移动互联网时

代! 手机浏览器依然

是连接网络的最基本

入口" 那么!下一代手

机浏览器具备哪些特

征# 会给我们的网上

生活带来哪些改变#

你所想象的移动

互 联 生 活 是 什 么 样

子# 是否是浏览新闻$

购物支付$ 观看视频

一站搞定# 越来越多

的用户希望移动互联

网就像有导购带你逛

大商场一样! 不仅有

海量的商品! 还能提

供 个 性 化 的 购 物 体

验!一站式完成"

这个场景就是所

谓的移动互联网平台

化! 也就是要对互联

网的信息资源进行深

度开发利用! 满足用

户的个性化需求 !真

正做到比用户更早地

知 道 其 所 想 要 的 信

息" 目前!手机浏览器

已经开始筑起移动互

联网平台化的基石"

在近日召开的第

六届全球移动互联网

大会上! 清华大学新

闻与传播学院发布了

%手机浏览器发展趋

势白皮书&'以下简称

%白皮书&(" %白皮书&

称! 手机浏览器作为

获 取 信 息 的 主 要 渠

道! 其未来发展必须

满足用户的个性化需

求"

移动互联生活的

!好帮手"

从早期的信息搜

索和新闻阅读! 到今

天的手机支付$ 看视

频! 手机浏览器已经

成为我们移动互联生

活的 )好帮手 *" 据

78897

调查!用户使

用手机浏览器的频率

较高 !

561/:

的用户每

天都使用!其中
/010:

的 用 户 每 天 使 用 多

次" 用户规模的稳定

增长! 是手机浏览器

成为移动互联网信息

搜索第一入口的根本

保证"

)浏览器未来将成为信息的平台" * 腾

讯
;;

浏览器首席产品架构师叶骏表示!

手机浏览器已经实现了华丽转身!从一个纯

工具变成一个以直接提供最优质并符合个

性需求的内容平台"

在早期阶段!手机浏览器只是简单地将

<7

浏览器的几个基本功能移植到手机端!

但伴随着智能手机$

=%>%

$
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网络技术的发

展!用户开始习惯通过手机做更多的事情!

比如阅读小说$收看在线视频$网络购物和

支付$手机游戏等" 随着手机浏览器产品的

版本和功能不断升级!其搭载的应用功能也

越来越多!在速度$流量$稳定性$安全等方

面对手机浏览器的性能要求也越来越高"

)因此!手机浏览器的未来发展必须继

续与用户获取信息的特征和需求紧密相关!

其定位和功能实现也将根据网民信息摄取

方式的改变!逐步从现阶段的便捷化和个性

化向下一阶段的智能化和精准化过渡" *叶

骏表示"

要为!懒人"服务

如今!移动互联网把用户的每个碎片化

时间都已填满!人们在不同场景都可以进行

信息的获取" 在信息过载的今天!人们所要

面对的问题已经不再是 )如何获得更多信

息*!而是)我想获得什么信息*和)什么信息

有用*!也就是说!下一代浏览器要符合移动

互联网时代用户的)懒人*需求特点"

清华大学新闻与传播学院党委副书记$

副教授赵曙光认为+)面对信息过载!在不同

时间$不同场景下!给不同的人发出个性化

的$不同的搜索结果!将是下一代手机浏览

器发展之道" *

叶骏表示!未来的手机浏览器会针对每

一位用户的个性需求!将有效信息直接推送

给用户!实现)追你所想*的新型信息提供方

式!从而解决用户精准和个性化的需求"

他举例说!%来自星星的你&并不是一下

子走红的!而是有一个过程"

;;

浏览器早

于用户)感知*到了这部剧会火!及时将该剧

放在浏览器最为显要的位置!让信息)追*用

户")之所以能做到,先知先觉-!是因为在搜

索引擎上还没有,走红-时!在社交领域如

;;

$微信等已经有了大量碎片化的用户互

动!这些互动的信息权重远大于其他互联网

平台上的信息" *叶骏说"

更快#更省#更智能

%白皮书&称!下一代手机浏览器应具备

六大核心要素+更快捷$更简洁$更准确$个

性化$聚合化$智能化"通过判断用户的信息

需求!精准删选信息类别!在第一时间满足

不同用户在不同场景的不同需求!从而给用

户提供个性化的信息"

根据
78897

发布的报告显示!打开网

页的速度是手机浏览器用户第一关注的因

素!占比高达
5@16:

!远远超过其他因素对

用户选择的影响" 所以!更快捷的页面打开

速度!是未来手机浏览器必须具备的第一要

素" 除了速度之外!用户对操作方面的要求

指数也很高!关注这一因素的手机浏览器用

户占比为
6A15:

" 另外!界面设计的易操作

程度是影响用户是否选择长期使用同一浏

览器的重要因素" 所以!更简洁的界面和操

作模式!是未来手机浏览器必须具备的第二

要素"

自我国发布
0?

牌照以来!智能手机的

普及率不断增加!网络和手机硬件性能的提

高!让手机上网速度得到有效提升!但省流

量依然是手机浏览器用户最为关注的指标

之一" 此外!用户在使用手机上网时具有显

著的碎片化特征! 查询信息的耐心有限!所

以如何更准确地向用户推送有效信息!为用

户节省时间和流量!是未来手机浏览器必须

具备的第三个要素"

虽然我国大部分手机浏览器用户目前

还处于更多考虑)快$好用$省流量*等因素

的实用经济型阶段!但是考虑到当下社会的

信息网络内在建构机制!个性化$聚合化和

智能化也是未来手机浏览器所必须具备的

因素")想要达到手机浏览器质的飞跃!就必

须转变手机浏览器的架构理念+从用户主动

获取信息!转变为让信息主动追赶用户"*叶

骏说" $科技%
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在一次春节联欢晚会上!蔡明扮演了一

个能说会道$可做出各种模式行为的机器人

妻子!走进了郭达的家里!由此发生了很多

有意思的故事"小品归小品!在现实生活中!

家里真的需要这样一个智能化程度很高的

机器人帮忙吗#

在近日结束的全球移动互联网大会上!

智能机器人开始崭露头角!勾起了很多人的

兴趣"除了家电$数码产品之外!今后家里可

能还需要添加一个智能机器人"条件成熟的

话!这可真不是天方夜谭"

聪明还是笨拙&

大阪大学智能机器人研究所所长石黑

浩在
BC.@

全球移动互联网大会上! 展示了

与女性外貌的智能机器人互动" 从对话看!

智能机器人的智能化程度还真是不低"

石黑浩问机器人+)你喜欢现在的身体

吗# *机器人回答+)非常喜欢" *再问+)你有

内心吗#*机器人则回答+)我没有!但我有很

强大的大脑" *这不由得让人回想起蔡明在

春晚小品中扮演的智能机器人角色!可以是

温柔型的老婆! 也可以是泼辣型的老婆!多

种模式可选!应答如流!真是让人觉得新奇

不已"

另一家叫
DEF%G3123HI

的日本公司

7!J

吉崎航展示的机器人! 也显露出很多

才能!可以完成很多任务"石黑浩表示!每年

都有新的智能机器人出现!十几年来!机器

人的数量很难数得清" 从目前情况看!智能

机器人的聪明程度还是很高的!特定的动作

任务都能顺利完成!体现出)聪明*的一面"

热情还是无情&

显然!机器人的能力更强是研究者们追

寻的目标" 石黑浩希望!将来机器人能够更

接近于人!不过人体是一个复杂而奇妙的身

体!各种思想$行为在神经系统的控制下精

确而有效" 石黑浩坦陈+)神

经科学并没有给我们提供正

确的答案" *也就是说!机器

人想往更高智能发展! 恐怕

还得在技术上有所突破"

最典型的一点 !就是情

感 " 对于人而言 !情感是交

流当中非常重要的一环 !语

句之外的情感是交流中必

不可缺的部分 .而对于机器

人而言 !富有情感的对话是

很难模拟的 !这又是最大的

障碍"

帮忙还是添堵&

实际上! 机器人并不是

一个完全自动化的机器人 "

别看他们日理万机! 忙得不

亦乐乎! 但背后还是人在操

控! 有的智能机器人甚至需

要人去指挥" 在蔡明的小品

中! 机器人妻子偶然发生故

障!这下就让家里乱了套" 所

以! 再高级的机器人也难免

不出错!甚至出故障"

而从另一个极端看 !如

果机器人十分智能! 有如美

国大片里的机器人那样 !几

乎等同于人类的智能程度 !

想干吗就干吗! 或许也并不

是一件好事情"

著名物理学家史蒂芬/霍

金在讨论约翰尼/德普主演的

新片%超验骇客&时称!人工智

能不但是人类历史上最大的

事件!而且还有可能是最后的

事件" 他的意思是+人工智能

可能会导致人类的灭亡000

这真是太可怕了1

!"#$%&'()*+,-.
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类似于智能清洁吸尘器那样!小型家庭智能机器人可以完成清洁扫除"收拾杂

物"内务整理等各种任务!独立完成!遇到小困难可以自行解决#

B1

实时监控家庭安全!联网处理各种应急事件$ 比如家庭安全监控等!或者与智能

家居联网!预先设定好空调温度%调好洗澡水温等$

01

简单对话!完成家庭娱乐等需求$ 比如帮忙打开电视"下载影片等!还可以处理各

种繁琐事务!比如帮助主人取拿物品"担当烹饪助手等!提高生活效率$ $羊晚%


