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年
%

月
#

日! 周口火车站

开通始发终到上海的列车"

!&#$

年

#!

月
#&

日起!南通至重庆北 #信阳

至天津#青岛北至襄阳的往返列车途

经周口火车站" 另外!广州至周口的

返程列车也延伸终到周口火车站"

!!!!!!

春运期间!拉客#倒客#宰客#拒

载# 欺行霸市等交通违法行为最受旅

客厌恶!客运秩序一直是市民最关心#

最关注的" 记者从市交通运输局了解

到! 市交通运输局联合公安部门制定

整治细则!重点打击$拉客#倒客#宰

客#拒载#欺行霸市%等违法行为和无

证经营#超范围经营等违章行为!维护

旅客合法权益"春运期间!旅客若发现

客运方面的违规行为! 或者自己的合

法权益受到了侵犯! 可以拨打交通运

输服务监督电话
#!'!(

! 我市交通运

输管理部门将及时严肃处理"

市交通运输局要求各运输企业

积极推行网络售票#电话订票#客运

站联网售票#手机售票等方式!为旅

客购票提供多种选择" 目前!周口客

运总站设置了
$

台自动售票机!要求

春运期间各客运站至少增设两个售

票窗口!高峰期的售票时间从每天的

#%

时
'&

分延长至
#)

时! 并提前
*

天预售车票"
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周口客运总站
+

月
!+

日试运

营" 它与周口火车站相邻!是中心城

区规模最大#功能最完备#服务设施

最齐全的现代化一级汽车客运站"目

前! 周口客运总站已开通
*)

条班车

线路!其中!发往省外&厦门#石狮#南

通#济南#烟台#青岛#大连#上海#宁

波#徐州#天津#西安'#省内&郑州#开

封#商丘#南阳#洛阳'班车
*'

条!发

往太康#郸城#沈丘#扶沟#西华#鹿邑

区内短途班车
*

条"

记者从市交通运输局获悉!为确

保周口客运总站正常投入使用!对中

心城区一些车站客车线路班次进行

调整"取消中心城区内包括客运中心

站#川汇区汽车站#荷花汽车站和汽

车东站经营的所有省际长途班线车

辆!集中进入周口客运总站发车" 为

方便旅客乘车! 周运集团临时抽出

+"

台豪华大巴! 作为周口客运中心

站与周口客运总站之间的接泊车!每

+,

分钟一班!免费接送旅客" 为更加

便民利民! 周运集团已确定购置
+"

台公交车! 有效解决周口客运中心

站#周口客运总站#周口火车站通公

交问题"
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年春运期间! 恶劣天气概

率偏大!针对可能出现的冰冻#大雪大

雾等恶劣天气和大批旅客滞留等突发

事件! 市交通运输部门制定了应急预

案!储备了应急运力!要求运输企业组

织应急教育#培训和演练!确保一旦启

动应急预案! 应急运力能在规定时间

内到达指定地点执行任务"坚持
!$

小

时值班制度!保证人员在岗在位"一旦

发生突发事件!立即采取措施!积极开

展应急救援" 储备
+""

辆客车#

("

辆

货车作为应急运力!同时把出租车#公

交车服务春运的安排列入应急预案!

全面提升应急运输保障能力"
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对于周口每年数以千万人次的春运旅客来说! 回家过年似乎是一种无

形的召唤牵引"

!

月
$

日!

!&+,

年春运大幕开启!从这天起到
'

月
+*

日!返

乡#出行再次成为我市社会各界关注的焦点" 为使您回家过年#出行的路更

顺畅!我们的视线再次聚焦春运!告诉您一些
!&+,

年春运期间必须知道的

那些事儿"

!

晚报记者 牛思光
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年春运从
!

月
$

日开始至
'

月
+,

日结束!为期
$&

天" 记者从市交

通运输局了解到!

!&+,

年春运期间!我

市春运将呈现出客流相对集中# 恶劣

天气概率偏大#保障工作艰巨#综合运

输矛盾突出等特点"

初步预测 !

!&+,

年春运期间 !全

市道路客流量将达
+$&&

万人次 !比

!&+$

年增长
+<,@

" 由于
!&+,

年春节

相对较晚! 节前学生流与返乡流#探

亲流错峰出行 !客流相对平缓 !但节

后返城流# 返校流# 返岗流将相互叠

加!客流高度集中!给春运工作带来很

大难度" 近日!省春运办发布消息称!

今年春运期间容易出现冰雪冻雨 #大

风大雾天气! 对春运应急工作提出了

更高要求" 随着周口火车站新增列车

和周口客运总站的投入使用! 道路与

铁路衔接运输任务更加重要! 市民对

综合运输能力的期盼越来越高! 造成

综合运输矛盾突出"
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年春运!我市交通运输部门

投放客运车辆
$+&&

多辆 !其中 !省 #

市际线路班车
+*&&

多辆" 春运期间!

将重点保障汽车客运站#火车站等旅

客集散地的运力! 加大农村庙会#集

会的运力投入 !增加车辆班次 #延长

运行时间! 避免发生旅客大量滞留"

城市公交将通过增加运力投入#延长

运营时间# 提高服务质量等措施!方

便公众出行" 出租车将保证运营率!

确保运营秩序正常" 同时!做好煤炭#

石油#粮食等重要物资!以及肉禽#蔬

菜 #鲜蛋等节日物资运输 !确保春节

期间人们的生产生活需要"

春运客车全程监控
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安全是春运永远的主基调"春运

前!我市交通运输管理部门对所有参

加春运的从业人员进行了一次安全

教育!对投入春运的车#船的技术状

况和维修#例检情况进行了一次全面

检查!严禁安全技术条件不达标的车

船投入春运" 春运期间!我市交通运

输管理部门将利用客车车辆的
ABC

及行车记录仪# 远程视频监控系统!

对客车全程监控"

车站是春运行车安全的首道关

口" 市交通运输部门要求各客运站严

格执行$三不进站%#$六不出站%&即易

燃#易爆和易腐蚀等危险品不进站#无

关人员不进站# 无关车辆不进站(超

载客车不出站#安全例行检查不合格

客车不出站#驾驶员资格不符合要求

不出站# 客车证件不齐全不出站#出

站登记表未经签字审核不出站#乘客

和驾驶员不系安全带不出站' 的规

定!严格$三品%检查!严防易燃#易爆

和易腐蚀等危险品进站上车#船"
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多辆客车投入春运

春运期间全市道路客流量预计
"!##

万人次

"$#

辆应急客货车应对恶劣天气

遇到客运违规侵权可拨打投诉电话
"%&%$

省际长途班线集中在周口客运总站

%#"!

年周口火车站新增
!

对旅客列车
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