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提速降费后!今年将带动全国网络创业的就业人数超过
!666

万人!这是工信

部总工程师" 新闻发言人张峰在
7

月
/

日召开的提速降费专题新闻发布会上

介绍的一个具体情况# 张峰表示!提速降费将为经济增长打造新引擎!为

壮大信息消费形成新空间!为推动创新创业提供新动能$

然而!不少网友对运营商的实际行动产生了质疑!认为相关

举措并没有诚意$国务院发展研究中心企业研究所原所长陈

小洪在接受专访时指出!消费者不满意!对于运营商来

说并不是一件坏事!因为只有这样!运营商们才会有

压力!才会做得更好$ 不过!陈小洪和中国信息

通信研究院院长曹淑敏% 国家发改委经济

体制改革研究所产业室主任史炜等专

家也表示!运营商的提速降费也需

要企业在商业上有所创新!同

时还需要国家给予相应的

政策支持$

提速降费详情

在用户发展和高速宽带用户

数方面!张峰表示!我国的宽带提

速工作已持续了
8

年! 截至今年

9

月! 我国光纤覆盖家庭的规模

达到了
0109

亿户!比
0

年前提高

了
7

倍多"使用
5:,;<

及以上的

宽带用户超过
!

亿户! 是
0

年前

的近
/

倍!移动宽带的用户#

0=>
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$超过
/18

亿户% 尽管如此!张

峰也指出! 跟全球发达国家和先

进国家相比! 不管是能力还是速

率各个方面! 我们的差距还是比

较大% 尤其是消费者和用户的需

求!差距也比较大%

针对社会关心的提速降费落

实情况!工信部提出了三方面
!8

项工作和细化的
?5

项重点任务

分工! 其中包括督促基础电信企

业出台和发布提速降费的具体措

施!明确责任分工并加快实施"加

快向民资开放电信市场! 促进市

场竞争" 抓紧完善电信普遍服务

补偿机制! 加大公共财政对农村

宽带建设的支持力度" 联合住建

部等有关部门!抓紧研究方案!推

动地方有效解决宽带&入场难'的

问题%张峰表示!工信部将督促企

业! 按照承诺务必落实全年的网

络提速任务! 年底前实现手机流

量和固定宽带单位带宽平均资费

水平都同比下降
06@

的目标%

工信部信息通信发展司司长闻库指出!工信部也

在研究探索广大用户讨论比较多的流量不清零和取

消长途漫游费的问题! 希望相关企业能够研究之后!

给大家一个答复%

入场难等多种难题待解

无论是宽带提速还是移动网络建设!小区入场和

基站选址都是一个不可避免的问题% 由于涉及到入场

费等利益问题和部分用户对辐射的抵触!宽带和移动

网络升级改造的进展很缓慢!移动基站因用户的抵制

而被迫拆除或关闭的事情也屡见不鲜%

张峰表示!在提速降费涉及的多个方面!网络建

设中的老旧小区的光纤入户改造和无线通信基站的

选址!成为当前最大的两个难题%

针对这些问题!张峰指出!工信部一直就这些事

情与住建部等有关部门进行沟通!下一步将指导地方

有关部门对小区进场难(入场难的情况进行梳理和调

研!再提出一些针对性的解决方案%

而对于偏远地区和农村地区遇到的建设难题!张

峰表示!已将普遍服务列入了今后工作的重点!按照

&中央资金引导!地方协调支持!企业为主推进'的思

路!工信部今年年底将建立电信普遍服务机制!落实

国务院
?6!0

年印发的)&宽带中国'战略及实施方案*

中明确提出的&完善电信普遍服务补偿机制!形成支

持农村和中西部宽带发展的长效机制'目标%

张峰指出!在角色定位上!我国将坚持企业为农

村宽带建设发展的主体! 政府重点做好机制设计(目

标制定和监督检查工作!发挥中央财政资金引导支持

的作用!带动地方加大政策协调的支持力度% 在阶段

目标上! 通过实施电信普遍服务补偿机制! 力争到

?6!7

年底实现
56@

的行政村光纤到村 !

?6?6

年全国

A5@

的行政村通宽带网!且全部具备
!?:

以上的接入

能力% 同时!大幅度提升农村教育(医疗等公益机构宽

带的水平%

提速降费普惠需要时间

自
9

月份国务院常务会议

审议通过了 )关于加快高速宽

带网络建设( 推进网络提速降

费的指导意见*以来!用户抱怨

最多的是没感觉到受益或者受

益的力度不够%

闻库表示! 这其中存在多

方面的原因% 首先!运营商需要

有个准备期!包括计费系统(网

络体系( 宣传方案等都需要改

造! 因此公布的一揽子方案并

不是所有的都能立竿见影 "其

次! 有些降费措施附加条件比

较多! 并不是所有用户都能享

受得到的"此外!还有一种可能

是运营商部署还不到位! 需要

将政策部署到离用户最近的末

梢! 比如客户中心和营业场所

等机构%

此外!闻库还指出!工信部

已要求运营商对已经推出的降

费措施加大推广力度! 让更多

的用户受惠% 对准备推出的降

费措施! 要加快推进! 尽快修

整(修改(完善计费系统和网络

系统等%

此外!从运营商层面来看!

由于受到微信等
BCC

业务的

冲击! 运营商已经进入了普遍

下滑的通道!增量不增收(话音

业务急剧下降等现象日益严重% 而企业属性很强的运

营商在提速降费的同时!还要考虑营收和利润率的问

题!如果这一问题得不到解决!提速降费仍然只是个伪

命题%

曹淑敏指出!不管是光纤接入还是
8=

投资!运营

商都需要巨大的投入% 由于经济的不景气!很多欧洲

的运营商已经投资乏力!这时候!政府的监管政策也要

权衡好包括互联网企业和消费者在内的各方利益!保

证运营商有能力持续投资!让行业呈现长远健康的发

展态势%

加快向民间资本开放电信市场

竞争被普遍认为是促进提速降费的良方!工信部

也表态!将加快向民间资本开放电信市场!促进市场竞

争%

据张峰介绍!自移动转售市场开放一年半时间以

来!获牌的
8?

家移动转售企业已有
?/

家正式放号!相

关工作正在积极地向前推进% 最新数据显示!移动转

售用户已超过了
796

万户!今年
!D9

月期间!移动转售

净增用户数占到行业净增总数的
8!@

!发展势头良好%

除了移动转售以外!我国还放开了宽带接入市场

对民间资本的限制% 据张峰介绍!截至目前!共有
5

个

省的
?0

个家民营企业获得了宽带业务接入试点业务

的批文% 通过对
?0

家民营企业发放资质!民间资本在

宽带领域的投资目前已超过了
06

亿元%

张峰指出!下一步要扶持好民间资本!让它们进得

来!也能流动起来% 首先将继续扩大开放!争取在年底

把试点城市由当前的
!/

个扩大到
06

个以上! 试点民

营企业争取达到或突破
!66

家!同时!明年全面放开移

动转售业务%

此外!张峰还表示!工信部将加强跟踪和总结!及

时解决试点中出现的困难和问题!努力为民营企业创

造良好的市场环境% 同时!还要加强监管!注重公平!

确保网络与信息安全和用户的合法权益%

&环球'


