
价格优势不突出

近年来! 受到车市增速整体放缓以

及竞争加剧的影响! 国内各大豪华品牌

车企的优惠力度一直不小! 并在不断加

大! 且今年尤甚" 在
!"

店内! 豪华品牌

进口车型优惠
#$

万元甚至几十万元的情

况屡见不鲜" 于是! 平行进口车的价格

优势!

!"

店通过降价也做到了! 使得二

者间的差距并不明显" 据了解! 目前上

海自贸区在售的奥迪
%& '()*"+

中东版

价格为
,!

万元 ! 而
!"

店内奥迪
%&

'()*"+

运动型的官方指导价为
-./&

万元!

但优惠后的市场价格为
,-

万元左右! 二

者仅相差
!

万元"

并且! 随着跨国车企将越来越多的

进口热销车型国产! 可供消费者选择的

车型配置更加多样 ! 价格也更为亲民 !

平行进口车的市场空间也一再受到挤压"

与此同时! 有媒体也曾报道过 ! 为

了保护国内总代理商和
!"

店的利益! 某

豪华跨国车企曾明确表示将处罚那些向

平行进口车经销商销售车辆的国外车商"

此外! 更有豪华品牌车企直接提升了美

国市场销售车型的排量! 致使该款车型

的关税也大幅增加! 让平行进口车的价

格优势荡然无存"

售后服务不规范

不得不说! 售后服务体系及规范的

不完善! 仍是消费者面对平行进口车时

最大的顾虑! 也是制约平行进口车快速

发展的突出问题"

其实! 早在年初 #关于在中国 $上

海% 自由贸易试验区开展平行进口汽车

试点的通知& 中就已经规定! 试点企业

及其在自贸试验区内注册的汽车经销商

是平行进口汽车产品质量追溯的责任主

体! 应当依法履行产品召回' 质量保障'

售后服务' 汽车三包' 平均燃料消耗量

核算等义务( 但是! 这些自建维修保养

网点的汽车经销商数量有限! 覆盖服务

范围' 配件供应体系也很有限! 对于分

布于全国的消费者来说! 进行维修保养

仍是件麻烦事)

另据了解! 很多经销商的质保范围与

我国目前的三包规定并不一致" 部分平行

进口车经销商为平行进口车辆购买了商业

售后三包险! 在签订的时间及里程范围

内! 消费者购买的平行进口车如果出现问

题! 保险公司可以负责" 但是! 这种质保

三包保险仅是对车辆的一些核心零部件提

供质保! 对部分非核心零部件是不提供赔

偿的! 与厂家提供的整车质保服务并不一

样" 这意味着! 当车辆需要保养! 或者某

些非核心零部件需要进行维修时! 保险公

司并不负责"

运转体系待完善

据了解! 直到
,

月
0

日! 上海的首批

平行进口车才完成上线检测! 试水性质的

两辆路虎' 揽胜在上海口岸完成申报手

续! 拿到平行进口许可证" 至此! 平行进

口车政策体系才宣布初步构建 " 在此之

前! 这两辆车自国外运送到港口后! 两个

多月的时间都停在码头上! 等待官方出具

的货物进口证明书和检验检疫单"

因此 ! 平行进口车亟须一套与之相

适应的监管流程! 不论是海关 ! 还是检

验检疫等部门" 而这! 无疑也是一个从

无到有的过程! 需要时间来磨合 ' 来完

善"

除了政策体系及监管流程不够完善

外! 目前入驻上海自贸区的首批
#&

家平

行进口车贸易商! 也一直因缺少经验而被

诟病" 早在这
#&

家平行进口车车商公布

之初! 便有业内人士指出 *这些企业只是

贸易商! 此前根本没有从事过汽车销售!

并不懂得如何经营平行进口车+) 据了解!

对于汽车销售! 尤其是平行进口车销售而

言 ! 这
#&

家贸易商确实是 *非专业选

手+! 尽管资金雄厚! 但普遍欠缺汽车行

业经验! 对相关的政策与操作流程也不够

熟悉! 从而导致车源不稳定等情况出现)

而那些拥有平行进口车销售经验的车商!

由于规模较小! 资金有限! 被自贸区的规

定挡在了门外)
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身份!转正"半年#平行进口车!叫好不叫座"#售后$流程体系等方面仍存在问题

!"#$%&'()*+, -./01

平行进口车有价格优势! 品类优势!时

间优势"但#$

平行进口汽车!是指经专业渠道直接从

海外市场购买!并引入中国市场进行销售的

汽车) 去年!平行进口车获得合法身份的时

候!曾被不少业内人士看好) 毕竟!相比传统

的中规进口车!平行进口车有着诸多竞争优

势)

价格优势无疑是最突出的) 由于平行进

口车跳过了中间多重利润环节!因此其价格

一般会比正常进口车价格低
#(@$0$@

) 以进

口丰田普拉多为例!丰田
!"

店内的指导价格

为
!-/.

万元!而在部分平行进口车车商的店

内!其价格多在
!$

万元左右) 又比如玛莎拉

蒂吉博力! 其在
!"

店的售价为
#'-

万元!但

在上海自贸区只要
.-

万元)

此外!平行进口车的选择更多样!并且可

以购买到很多尚未进入国内市场的车型) 以

进口宝马
A(

为例!厂家在全球共发布了
-

款

车型!但在中国市场发售的车型仅为
(

款!其

他
'

款车型只有通过平行进口的方式才能买

到) 据一位经营多个豪华车品牌的平行进口

车车商介绍! 平行进口车的提车速度也相对

更快!*如果要买进口丰田埃尔法! 到店就能

提车)+而在丰田
!"

店内!记者了解到!购买丰

田埃尔法不仅要加价
#$

万元左右!而且通常

需要等
'$,

个月才能提车)

政策支持下的平行进口车!似乎也的确

发展得顺风顺水) 不仅多地先后开展试点!

不少电商平台也陆续开始在网上开卖平行

进口车!上海自贸区与阿里联手打造的网上

购车平台也即将上线)

可惜! 现实有时远非想象的那么美好)

推行平行进口车已达半年的上海自贸区!交

出的答卷并不喜人) 据媒体报道!上海自贸

区试点平行进口车业务开始后第一个月仅

销售了
0$

辆汽车) 半年时间过去后!上海自

贸区
#&

家企业的平行进口车订单数量仍不

足
#$$

辆! 真实的交车数量则仅有几十辆)

比上海晚了
'

个月推行试点的深圳!成绩稍

强于上海!

,

月销售已超过
#($

辆)但浏览那

些挂在网上销售的平行进口车!会发现多数

车型的月销量纪录都是非
$

即
#

)

看上去很美 成长的烦恼
!!!!!!

所有的结果都是事出有因"%涉世未深&的平行进口车正面临着诸多困扰'

为了使平行进口车脱离目前的困境"

各方也在做更多的努力'

今年
(

月
#(

日!中国汽车流通协会发

布了 ,平行进口汽车市场售后服务规范&!

并正式实施! 其中对平行进口车质量担保

服务供应商- 售后服务企业提出了严格的

资质要求)不过!北京亚运村汽车交易市场

副总经理颜景辉表示.*由于 ,平行进口汽

车售后服务规范&只是行业标准!并没有强

制执行的法律依据! 故在执行效果上将大

打折扣) +

,

月
0,

日!国家质检总局缺陷产品管

理中心-中国欧洲经济技术合作协会-中国

人民财产保险股份有限公司联合发布了

,关于开展平行进口汽车三包责任保险试

点工作的通知&!制定汽车三包险试点工作

实施方案! 具体负责汽车三包险试点工作

的推进落实)

同时!一部分从事平行进口车的企业!

也在尽己所能! 自寻售后解决办法) 据了

解!这些车商或者通过自建售后服务体系!

为消费者提供维修保养等一系列完整服

务/或者选择与
!"

店或维修厂建立合作关

系! 来保证消费者所购买的平行进口车可

以到常规的
!"

店进行维修保养)

此外! 为了保证其货源的稳定及销售

的有序进行! 并促进平行进口车政策体系

的完善!广州在试点平行进口车的过程中!

除了沿用上海的准入规定外! 适度放宽了

准入条件! 有利于一些原本就在开展汽车

进口-有车源的企业进入) !据"新京报#$

拯救平行进口车


