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丈夫患有腿疾! 家里还有两个读书娃的

李国琴!是郑州市中原区建设路办事处辖区

的一名摊贩" 回想起过去的#流窜$!她总是

心有余悸% &一大早就出门!上班就收摊!被

撵来撵去!一个月只能挣千把块!连生活也

顾不住% $

另一名小贩邢小路今年
+(

岁!为了照顾

患病母亲兼顾生计! 年纪轻轻就到街头摆

摊% &没钱买电三轮!只能买个脚蹬的!城管

来了跑得慢!不到半年人和车都被带走了% $

小贩们没少吃苦头! 城管的工作也不好

干% 一年多前!建设路办事处城管科科长毛

全虎每天的主要工作还是带着
,

'

-

名城管员

满大街&撵人$" &以前辖区流动着三四十个

摊贩!

-

个城管员撵都撵不过来!执法矛盾冲

突是家常便饭$" 毛全虎在一次执法中被摊

贩围攻!棉衣都被撕出了好几个窟窿!&这样

执法!我们也困惑" $

如今!建设路办事处辖区内!城管和摊贩

之间的&零和博弈$不复存在" 李国琴每个月

能挣三四千元!提起辖区的城管人员满是感

激!&街道办的城管没少下功夫!不能再给他

们添麻烦" $

城管和摊贩从势如水火到相安无事!建

设路办事处的街头治理!源自一项&摊贩自

治$的改革试验" 试验的发起者之一'办事处

副书记赵爽说!早在
()),

年!郑州市就出台

规定! 决定在全市设立临时便民疏导点!以

&疏$治理摊贩违法占道经营的顽疾"

此后! 街头的小商小贩按照规定被陆续

集中到
*))

多个便民疏导点! 建设路办事处

也&跟风$建起了第一个疏导点" 尽管违法占

道有改善!但新的问题接踵而至(((&最主要

还是疏导点的管理问题$!赵爽说!当初为了

将对交通的影响降到最低! 办事处将疏导点

设在了一个社区内!但办事处'小区业主'物

业的管理关系总也理不顺!&都是无利不起

早!谁也管不好$%

最终!管理跟不上!流动摊贩又陆续返回

街头%

面对故态复萌的&顽疾$!有了第一个疏

导点的经验教训!经过慎重的调研后!办事

处拍板!决定试验&摊贩自治$)既然谁都管

不好!为啥不让摊贩自己管*
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!撵"字经念不动#!罚"字

诀不管用$ 多年来#城管与小

贩之间 !管理与被管理 "的零

和博弈# 是一道无解的难题#

在一些城市甚至出现!越治越

堵"的怪圈$

谁都管不好#为啥不让摊

贩自己管%

'

年前#郑州市中原

区建设路办事处开始在辖内

推行!摊贩自治"试验$ 此后#

城市街头风气为之一变#曾经

违法占道的小摊小贩变身!文

明商户"$ 街道的探索#或可为

解开当前城市管理之困提供

借鉴$
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年底!面积不到
*

平方公里'常住
.

万多人的建设路办事

处!为了彻底根治街头违法占道'道路拥堵!将辖内流动摊贩全部集

中到两个疏导点!开始推行&摊贩自治$%

在毛全虎看来!&摊贩自治$! 是城市街道管理者和流动摊贩面

对顽疾!渴望&求变$的结果%

但困难仍然始料未及)因为怕得罪人!摊贩队伍里连组长'副组

长都选不出+管理必然有费用!费用标准怎么定也矛盾重重%办事处

只好找到摊贩做工作!劝说有威望的人主动竞选组长!帮助制定商

户公约!召集摊贩开会协商缴费标准,,

()*.

年!在办事处的劝说下!本不情愿的邢小路通过投票当上

了市场街疏导点摊贩自治的副组长%他说!摊贩之间有竞争!难免有

矛盾!开始以为会得罪人!但一年下来!情况却是大家都十分珍惜合

法经营的机会!&管理协调起来也没那么麻烦$%

记者走访看到!在建设路办事处的市场街疏导点!统一制式的

(/

辆免费流动摊贩车和几个垃圾桶一字排开! 路边立着摊贩商户

自治的&六联一公约$!流动车的背后就是摊贩自治的信息公示栏%

过往食客熙熙攘攘!但都在限定区域!摊贩与行人车辆互不干扰!道

路干净整洁%

今年
,

月!曾经在街头推着小车&流窜$的商贩李国琴'邢小路

等人从毛全虎的手中接过了&文明摊贩$&文明商户$的奖牌%

1&23456$789:)
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&摊贩自治$后!建设路办事处辖内的摊贩&流窜$少了!道路

状况'市容市貌明显改善+办事处城管科的工作人员减少一半!腾

出的人手也被充实到了更基层的社区内! 加强了基层管理的力

量%

但问题也不是没有!比如毛全虎依然得上街&撵人$%&辖内的流

动摊贩管好了!但其他区的摊贩一被撵!还是会跑到我们这儿$!毛

全虎说!好不容易搞起的&摊贩自治$!会受到&外来威胁$%

尽管&摊贩自治$疏导作用明显!但处境依旧尴尬%据记者了解!

截至目前!在郑州多达数十个的街道办中!还&仅此一家!别无分

店$%

&摊贩自治$之路能走多远!未来是一个巨大的问号%

一个案例是!几乎在&摊贩自治$试验进行的同时!发生在郑州

另一流动摊贩疏导点的严重问题引发舆论强烈关注% 据媒体曝光!

在郑州某流动摊贩疏导点!每个摊位要分别缴纳
&..
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元的&天

价卫生费$!相关部门收钱不管事!造成越治越堵!越治越差%

而在建设路办事处&摊贩自治$下的疏导点!每个摊位每天只需

向摊贩自治组织缴纳
*)

元卫生费! 便可满足日常管理! 还略有结

余% 这些账目每个月都会在公示栏予以公开%

对于&摊贩自治$能走多远!一些社会人士'法律专家和群众认

为!在没有更好的治理模式创新之前!首先要坚定改革的决心!部门

有决策推广的勇气+其次!具体规定还要从实际出发!不断完善%

&据新华社电'
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