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目前!对于违停的单车各地如何处理"记者调查发现!在上海#深

圳#广州#成都#南京等地!共享单车在人流拥挤地段违停!都被相关

部门集中收缴!有时达数百辆$

年前!铁路上海站联合交通%城管等部门开展集中整治!要求共

享单车公司早
!

点至晚
!

点!派人清理火车站区域的单车& 近日!上

海市虹口区嘉兴路街道也组织团员青年% 学生持续在辖区人流较为

集中的地方!利用休息及课余时间!做维护共享单车的参与者%有序

停放的'宣传者(和'监督者($

'你去看摩拜单车定位地图! 凡是搜索交通事故违章专用停车

场!看到几十辆单车挤在一处的!差不多都是被收缴过来的$(专门惩

戒不文明用车者的组织'单车猎人(群群主庄骥给记者展示了多张图

片)此前!上百辆因为违停而被'暂时保管(的各色共享单车!整齐摆

放在上海黄浦区制造局路一个违章停车场内$

庄骥在上海虹桥地区一家商场拍到的视频显示) 商场保安两次

将停在人行道上非白线区域的单车!搬到马路边的非机动车道上!随

后相关部门将这些违规停放的单车统一运走$

在南京!新街口地区近日集中清理整顿停车秩序!几百辆共享单

车被运走!集中保管$

记者在多地调查发现!目前对于违规停放的共享单车!基本按照

普通自行车的违停来管理$相关部门收缴后将其统一保管!由运营公

司前来联系取回$

上海市一位城市网格化综合管理中心相关负责人介绍! 以前就

有过单车公司和中心取得联系!领回扣押的共享单车$中心提出了明

确停车点位%配备专门力量整理车辆等要求!将车还给了公司$

不少业内人士表示!仅仅这样简单收缴很可能导致'三输()管理

方浪费人力!单车公司资产受损!需要骑车的用户用不了$
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与城市公共自行车有固定车桩不同! 共享单车没有固定的停车

点!如何保证使用者依规停放"

据了解!目前!多家共享单车都出台了信用惩戒条款!提醒使用

者停放在规范区域内$ 单车内有一套积分系统! 一旦停放不符合规

范!下一位使用者可以进行举报!扣除这位违停者一定的信用分$ 当

用户分过低时!会在一段时间内失去使用权利$

例如!摩拜规定每位新用户都有
"##

分原始信用分!借一次车加

!

分!然而违停一旦被举报!查证属实的话将会一次扣除
$#

分!低于

!#

分的将以
"##

元
%

半小时的价格收费$ 想要恢复原价!可以通过举

报他人违停或骑行来攒信用分$

摩拜公司介绍!在运营时间最久的上海!曾被扣分扣到
!#

分以

下的比率大概占到用户总体数量的
#&"'(#&)'

! 但绝大多数没有真

的被扣钱!而是通过骑行或举报又恢复了分数$'希望通过这些措施!

让更多人更自觉遵守规则$ (

近日!已在深圳投放互联网自行车的
*

家企业发表联合声明!将

加强行业自律!配备与投放规模相匹配的停放秩序管理团队!加强与

商业%办公等非公共区域管理主体的沟通!设置停放区域!做好停放

秩序的管理$

对于共享单车的管理!各地政府也在探索$ 近期!成都市在中心

城区各级城市道路人行道等公共区域统一设置非机动车停车区位!

要求将单车停放在区域内*深圳开始规范自行车包括共享单车停放!

试点设置停放区!交警部门也在展开行动!对乱停放自行车的驾驶人

罚款
$#

元*上海相关监管部门在路边画出统一的白线框!作为单车

的合法停放地点&

摩拜上海总经理姚呈武介绍说!
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年
+

月至今! 上海新增了

!###

余个白线框!收费停车点中有
,"

个免费对摩拜单车开放& 一些

区政府还以购买服务的形式!聘用相关人员!在区内出行集中的时间

段和地段投放&

据了解!各地政府部门的监管意见正加速出台)成都将鼓励支持

共享单车写入
$#",

年政府工作报告!并出台+成都市关于鼓励共享

单车发展的试行意见
-

征求意见稿
.

,* 上海市交通委相关负责人表

示!将出台关于共享单车的指导性意见!车辆标准#区域分布#违停处

理等热点问题都将有所涉及&

中国互联网协会秘书长卢卫建议!应该由政府#企业和用户三方

联手促进共享单车的规范发展!政府管理部门出台管理细则#规范单

车停放范围# 对破坏单车者加大处罚力度等* 企业建立信用积分系

统#设置信用制度来激励用户规范骑行并举报违规行为等*用户增强

文明使用的意识同时对身边的不文明行为监督举报& !新华社电"
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据不完全统计!

$#"+

年!已有数十家企

业进入共享单车领域! 包括摩拜#

353

#小

蓝#优拜#骑呗等& 记者了解到!截至今年
$

月!摩拜单车已进入北京#上海#武汉等
")

座城市!在上海就投放了
"#

万辆*

353

共享

单车覆盖全国
66

座主要城市! 单车
!#

万

辆&业内人士估计!全国共享单车已有数百

万辆&

记者调查发现!扫码骑走#手机付费的

共享单车为不少市民解决了 '出行最后一

公里(问题!但也随之出现乱停乱放等不文

明现象!挤占公共空间!带来安全隐患&

在北京不少地铁口! 人们经常可以看

到! 三三两两的黄色单车横七竖八随意停

放! 有的甚至直接放在非机动车道或者人

行道上& 长椿街附近一名停车场工作人员

告诉记者!最近几个月!地铁口越来越多这

种黄色单车!有的靠边放!有的就直接放在

入口处&

静安嘉里中心位于上海闹市区! 建筑

周围并没有专门的共享单车停放点& 记者

近日经过时看到! 一个使用者正在路边的

花坛边停放摩拜& '找了一大圈都没找到可

以停单车的地方! 要不然就得停远点走过

来!太不方便了!只能这样放了& (他说&

此前!在深圳南山的一个公园旁!有几

百辆各种品牌的共享单车被集中放在一

起& 这些单车就是由于违停被周边居民举

报投诉!保安不得已将其统一放到了公园&

记者调查发现!在不少城市!非机动车

道#步行道#主次干道转弯口#闹市区!随处

可见各种颜色的共享单车! 对环境秩序以

及出行安全产生了影响&
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当前# 全国共享单车已有

数百万辆$ 在一些城市#共享单

车已是不少市民出行的便利工

具$ 记者调查发现#在共享单车

越来越流行的同时#乱停乱放%

恶意破坏甚至直接骑回家等不

文明现象频发$ 但是#治理乱停

乱放# 简单收缴可能导致 &三

输'(管理方浪费人力 #单车公

司资产受损# 需要骑车的用户

用不了$ 近期#深圳%成都%上海

等地已开始对共享单车进行规

范管理$

&一收了之'
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